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บทนำ 
 

1.1  ความเป็นมา 
คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ก่อตั้งขึ้นเพื่อสนองความต้องการและแกปัญหาเกี่ยวกับการพาณิชยนาวี   

ทั้งระบบ และเพื่อรองรับนโยบายเพิ่มศักยภาพทางสมุทานุภาพและการพาณิชยนาวีของประเทศ ผลิตบุคลากรทางการ
พาณิชยนาวีเพื่อใช้ภายในประเทศรวมทั้งสงออกบุคลากรไปยังตางประเทศ ซึ่งมีแนวโน้มความตองการบุคลากรสูงขึ้น
ตามอัตราการขยายตัวของการค้าทางทะเล โดยได้รับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ในการประชุม ครั้งที่ 
5/2545 เมื ่อวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ.2545 และมติการประชุมของคณะกรรมการทบวงมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 
3/2545 เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ.2545 ให้จัดตั้งสถาบันพาณิชยนาวีนานาชาติ เปนหนวยงานในสังกัดของ
มหาว ิทยาล ัยเกษตรศาสตร์  และใช ชื่อแรกเร ิ ่มว า "สถาบ ันพาณิชยนาว ีนานาชาต ิ "  ในปี  พ.ศ.2549                        
สภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ประกาศให้สถาบันพาณิชยนาวีนานาชาติเป็น  “วิทยาลัยพาณิชยนาวีนานาชาติ” มี
ฐานะเทียบเท่าคณะ สังกัดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ.2549 โดยแบ่ง
ส่วนราชการภายในออกเป็น 3 ฝ่าย ประกอบด้วย 1) ฝ่ายบริหารและธุรการทั่วไป 2) ฝ่ายบริหารการศึกษา และ 3) 
ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ 

หลังจากนั ้นสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีนโยบายการพัฒนาระบบการศึกษาและภาควิชา 
(Academic Department) เพื่อให้เกิดความคล่องตัว และมีความชัดเจนในการบริหารจัดการงานบุคคล ทรัพยากร 
และงบประมาณ ให้เหมาะสมกับภารกิจและการดำเนินงาน รวมทั้งรองรับการบริหารงานและขับเคลื่อนองค์กรให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกันในการเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ สภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จึงได้อนุมัติให้เปลี่ยน
ชื ่อจาก วิทยาลัยพาณิชยนาวีนานาชาติ เป็น “คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ” เมื ่อวันที่ 12 กันยายน 2557          
และปรับโครงสร้างการแบ่งหน่วยราชการภายในใหม่คือ 1) สำนักงานเลขานุการ (ฝ่ายบริหารและธุรการทั่วไปเดิม)  
2) ภาควิชาวิทยาการเดินเรือและโลจิสติกส์ทางทะเล 3) ภาควิชาวิศวกรรมทางทะเล  4) เปลี่ยนชื่อ ฝ่ายวิจัยและ
บริการวิชาการ เป็น ศูนย์วิจัยและบริการวิชาการ โดยมีฐานะเทียบเท่าภาควิชา 5) ให้ยุบเลิกฝ่ายบริหารการศึกษา 
และโอนภารกิจ บุคลากร ทรัพย์สิน และอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องไปเป็นของภาควิชาที่เก่ียวข้อง  
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์หลังเปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 
2558 คณะพาณิชยนาวีนานาชาติได้ดำเนินการทบทวนภารกิจและการจัดโครงสร้างองค์กรของสำนักงานเลขานุการ 
และ ศูนย์วิจัยและบริการวิชาการให้เกิดความชัดเจนและครอบคลุมภารกิจของคณะตามพันธกิจหลักและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเสนอขออนุมัติปรับโครงสร้างหน่วยงานภายใน และ สภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้
อนุมัติในการประชุมครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2566 (ตามประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่อง
การปรับโครงสร้างหน่วยงานภายในสำนักงานเลขานุการและยุบเลิกศูนย์วิจัยและบริการวิชาการ คณะพาณิชยนาวี
นานาชาติ ณ วันที่ 1 มีนาคม 2566) ให้แบ่งหน่วยงานภายในคณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ใหม่ ดังนี้ 1) ภาควิชา
วิทยาการเดินเรือและโลจิสติกส์ทางทะเล 2) ภาควิชาวิศวกรรมทางทะเล  3) สำนักงานเลขานุการ ประกอบด้วย  
(3.1) งานบริหารและพัฒนาองค์กร   (3.2) งานคลังและพัสดุ    (3.3) งานกายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัล            
(3.4) งานบริการการศึกษาและพัฒนานิสิต (3.5) งานวิจัยและบริการวิชาการ และยุบเลิก ศูนย์วิจัยและบริการ
วิชาการ โดยโอนภารกิจและบุคลากรไปเป็นของสำนักงานเลขานุการ   
ปัจจุบันในส่วนของศูนย์วิจัยและบริการวิชาการเดิมที่ยุบเลิกไปนั้น ส่วนงานได้ขออนุมัติจัดตั้งหน่วยงานใหม่ซึ่งเป็น
หน่วยงานไม่กำหนดสถานภาพและไม่แบ่งส่วนงานภายใน ได้แก่ “ศูนย์ Maritime Testing and Training Center : 
MTTC” สังกัดภายใต้คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ โดยสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้อนุมัติในการประชุมครั้งที่ 
12/2566 เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2566 (ตามประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เรื่องการจัดตั้งศูนย์ Maritime 
Testing and Training Center : MTTC คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ณ วันที่ 9 มกราคม 2567) เพื่อเป็นศูนย์กลาง

บทท่ี 1 
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ในการให้บริการด้านการทดสอบทางวิศวกรรมต่อเรือและสมุทรศาสตร์ การผลิตเทคโนโลยีเชิงนวัตกรรมทางทะเล และ
การบริการวิชาการที่เกี่ยวเนื่อง รวมถึงผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านพาณิชยนาวีอย่างครบวงจรและได้มาตรฐาน 
สามารถรองรับความต้องการในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก : EEC ซึ่งจะช่วยสร้างมูลค่าและเพิ่มการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศต่อไป 

 
1.2 อาคารและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ปัจจุบันคณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ตั้งอยู่ที่อาคาร 24 อาคารปฏิบัติการวิจัยพัฒนาการต่อเรือ วิศวกรรม
ทางทะเล และวิทยาการเดินเรือ ซึ่งเป็นอาคาร 7 ชั้น มีพื้นที่ใช้สอย 16,552 ตารางเมตร พื้นที่ประกอบ 4,988 
ตารางเมตร สามารถรองรับห้องปฏิบัติการ ครุภัณฑ์ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ได้ในอนาคต  โดยในปัจจุบัน คณะ
พาณิชยนาวีนานาชาติ ยังได้รับการจัดสรรงบประมาณอุดหนุนตามแผนงานบูรณาการเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
ภายใต้โครงการจัดตั ้งศูนย์ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรด้านพาณิชยนาวี  : Maritime Training Center โดยได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อ ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ และเครื่องมือทางด้านพาณิชยนาวีที่ทันสมัย เพื่อรองรับการวิจัย 
ให้บริการวิชาการ และการจัดอบรมให้กับสถานประกอบการด้านพาณิชยนาวี ได้แก ่

1) ชุดปฏิบัติการทดสอบถังลากเรือจำลอง (Towing Tank) 
2) ชุดปฏิบัติการทดสอบแอ่งคลื่น (Wave Basin) 
3) ชุดปฏิบัติการทดสอบอุโมงค์น้ำ (Cavitation Tunnel) 
4) ชุดจำลองสะพานเดินเรือสำหรับการฝึกเดินเรือ (Bridge Simulator) 
5) ชุดจำลองห้องเคร่ืองยนต์เรือสำหรับการฝึกควบคุมเคร่ืองยนต์เรือ (Engine Room Simulator) 
6) ห้องปฏิบัติการฝึกการเชื่อม 
7) ห้องปฎิบัติการวิศวกรรมต่อเรือและเครื่องกลเรือ 
8) ห้องปฎิบัติการวิศวกรรมไฟฟ้าเรือ 
9) ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์สำหรับการออกแบบเรือ 

 

 
 



 
 

แผนบริหารความเสี่ยง คณะพาณชิยนาวีนานาชาติ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567   3 

 

    
 

     
ห้องปฏิบัติการทางวิศวกรรมทางทะเล 

 

  
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

 

   
ชุดปฏิบตัิการทดสอบอุโมงค์นำ้ (Cavitation Tunnel) 
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ชุดปฏิบตัิการทดสอบถังลากเรือจำลอง (Towing Tank) 

  

 
ครุภัณฑ์การเรียนการสอนการวจิัยทางพาณิชยนาว ี
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และมีการใช้อาคารเรียนรวมกับคณะอื่นที่ส่วนกลางวิทยาเขตศรีราชาจัดให้ โดยมีโสตทัศนูปกรณ์อย่างครบถ้วนทุก
อาคารเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนของคณาจารย์และนิสิต จำนวน 5 อาคาร ดังนี้ 
 

อาคาร 1 บริการวิทยาการ 
        เป็นอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง  4 ชั ้น มีพื ้นที ่ใช้สอย 
9,389 ตารางเมตร เป็นที่ทำการของสำนักงานวิทยาเขต สำนัก
วิทยบริการคณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
และห้องประชุม 

 
 
 

อาคาร 5 วิทยาศาสตร์พื้นฐาน 
        เป็นอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง 2 ชั ้น มีพื ้นที ่ใช้สอย 
1,314.8 ตารางเมตร เป็นที่ทำการของคณะเศรษฐศาสตร์   ศรี
ราชา ห้องเรียน และห้องพักอาจารย์ 
 

 
 

อาคาร 6 ศูนย์เรียนรวม 
         เป็นอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง 3 ชั ้น มีพื ้นที ่ใช ้สอย 
2,164 ตารางเมตรประกอบด้วยห้องเรียนขนาด 300 ที่นั่ง 1 ห้อง 
ขนาด 200 ที่นั่ง 1 ห้อง และขนาด 180 ที่นั่ง 1 ห้อง 
 
 
 

อาคาร 10 ศูนย์เรียนรวม 2 
        เป็นอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง 4 ชั ้น มีพื ้นที ่ใช้สอย 

5,398 ตารางเมตรเป็นที่ทำการของคณะวิทยาการจัดการ ห้องเรียน
ขนาดเล็ก 16 ห้อง ห้องเรียนขนาดกลาง 9 ห้อง ห้องเรียนขนาดใหญ่ 
2 ห้อง ห้องปฏิบัติการทางภาษา และห้องพักอาจารย์ 

 
 

อาคาร 17 ศูนย์เรียนรวม 3  
        เป็นอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง 4 ชั้น มีพื้นที่ใช้สอย 

9,878 ตารางเมตร เป็นอาคารที่ใช้ประโยชน์ร่วมกันเพื่อรองรับ
การเรียนการสอนภาคบรรยายของทุกคณะภายในวิทยาเขตศรี
ราชาตลอดจนใช้เป็นห้องฝึกอบรม สัมมนา และบริการวิชาการ
แก่ชุมชนด้วย 
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1.3 โครงสร้างองค์กร 
องค์กรการบริหารของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างหน่วยงาน คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ 
 
 

โครงสร้างคณะพาณชิยนาวีนานาชาติ 
 

 
 
1.4 หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
 คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มีการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี รวมทั้งหมด 4 หลักสูตร ดังนี้  

• หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาวิศวกรรมต่อเรือและวิศวกรรมสมุทรศาสตร์   
• หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาวิศวกรรมเคร่ืองกลเรือ 
• หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การเดินเรือ 
• หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการขนสง่ทางทะเล 
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1.5 วิสัยทัศน์ ปรัชญา ปณิธาน อัตลักษณ์ พันธกิจ และ ค่านิยม 
 
 
 

มหาวิทยาลยัแห่งการเรียนรู้ วิจัย และสร้างนวัตกรรมระดับโลก เพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนบนพืน้ฐานของ
ศาสตร์แห่งแผ่นดนิ 

 
 
 
เพื่อสร้างองค์ความรู้ ยกระดับกจิการพาณิชยนาวี นำคุณภาพชวีิตที่ดีสู่ประชาคมโลก 

 
 

 

เป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ วิจยัและนวัตกรรม ด้านพาณิชยนาวีแบบครบวงจร 
 

 
 

คณะพาณชิยนาวีนานาชาติมีความมุ่งมั่นทีจ่ะผลิตบัณฑิตให้มีความพร้อมทั้งองค์ความรู้ ระเบียบวินัย
คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อนำไปใช้พัฒนากิจการพาณิชยนาวีของประเทศไทย 
 

 
 

ใส่ใจ มีวินัยรับผิดชอบ รอบรู้เปน็สากล พากเพียร เรียนเป็นเลิศ (MARINE) 
 

 
 

1. จัดการศึกษาเพื่อสร้างและพัฒนาบุคลากรทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและโลจิสติกส์ทางทะเล ที่มี
คุณภาพในระดับสากล 

2. ส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และโลจิสติกส์ทางทะเลที่มีความเป็นเลิศใน
ระดับโลก 

3. ให้บริการทางวิชาการแก่หน่วยงานของภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ทั้งในและต่างประเทศ 
4. อนุรักษ์สืบสานศิลปวัฒนธรรม และจารีตประเพณีที่ดีงาม 
5. บริหารงานยึดหลักธรรมาภิบาล ระบบงานชัดเจน รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
 

 
 

 K =    Knowledge หมายถึง มีองค์ความรู ้
U =    Universal Standard หมายถึง มาตรฐานสากล 

  I =     Internationalization หมายถึง การเชื่อมโยงเครือข่ายความร่วมมือกับนานาชาติ 
                M =     Mastery หมายถึง มคีวามเชี่ยวชาญ 
 S =     Social Responsibility for Sustainable Development หมายถึง มีมีความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (ปีงบประมาณ พ.ศ.2567-2570) 

ปรัชญาปณิธาน 

อัตลักษณ ์

ค่านิยมองค์กร (Core Value) 

วิสัยทัศน์คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ (Vision) 

พันธกิจ (Mission) 

จุดมุ่งหมายหลักคณะพาณิชยนาวีนานาชาติ (Core Purpose) 
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ผู้บริหารคณะพิจารณาว่าค่านิยม 10 ข้อตามหลักธรรมาภิบาลจะเป็นแนวทางสำคัญของการบริหาร การ
ปฏิบัติงานและวัฒนธรรมของผู้บริหาร และบุคลากรทุกคน ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของคณะ
ประสบความสำเร็จได้ ทั้งนี้ค่านิยม 10 ข้อของคณะมีรายละเอียดดังนี้  

1.  Efficiency ร่วมบริหารและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
2.  Effectiveness ร่วมบริหารและปฏิบตัิงานอย่างมปีระสทิธผิล 
3.  Responsiveness ตอบสนองความต้องการผู้มีส่วนได้เสีย 
4.  Accountability รับผิดชอบงานอย่างตัง้ใจ 
5.  Transparency เปิดเผยข้อมูลเพื่อความโปร่งใส 
6.  Rule of Law ร่วมบริหารและปฏบิัติงานด้วยหลักนิติธรรม 
7.  Equity บริหารและปฏบิัติงานด้วยความเสมอภาค 
8.  Participation มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และงานส่วนรวม 
9.  Decentralization กระจายอำนาจในการตัดสนิใจแก่ผู้บรหิารและบุคลากร 
10. Ethics บริหารและปฏิบัตงิานอย่างมจีริยธรรม 
 

 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างสรรค์ศาสตร์แห่งแผ่นดินด้านการพาณิชยนาวี เพ่ือการพัฒนาประเทศที่ย่ังยืน 

• เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านพาณิชยนาวี ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และศิษย์เก่า เพื่อร่วม
พัฒนาหลักสูตร งานวิจัย นวัตกรรม และบริการวิชาการ 

• เพื่อผลักดันงานวิจัยและนวัตกรรมเชิงบูรณาการศาสตร์ และส่งเสริมการบริการวิชาการเชิงรุก 
• เพื่อพัฒนาระบบการศึกษา การเรียนการสอน ให้มีความยืดหยุ่น รองรับกลุ่มเป้าหมาย 
• เพื่อสร้างความร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาด้านพาณิขยนาวีอื่น ๆ 
• เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต และคณุภาพสิ่งแวดล้อมของชุมนมอยา่งยั่งยนื 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านการพาณิชยนาวีในระดับสากล 
• พัฒนางานวิจัยและนวตักรรมด้านพาณิชยนาวทีี่สร้างมูลค่าและมีมาตรฐานในระดบัสากล 
• เพื่อพัฒนาศักยภาพและความพร้อม (Mobility) อาจารย์ บุคลากร และนิสิต สูส่ากล 
• สร้างเครือข่ายความร่วมมือ (Networking) ทางวิชาการและงานวิจัยร่วมกับตา่งประเทศ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการดำเนนิงานตามภารกิจบนหลักธรรมาภิบาล 
• เพื่อพัฒนาการบริหารองค์กรอย่างเป็นระบบ สร้างวฒันธรรมการทำงานที่ชว่ยยกระดับ

ประสิทธิภาพและประสทิธิผลขององค์กร 
• เพื่อยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหาร การจัดการ และกระบวนการดำเนนิงานภายในองค์กร 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบูรณาการศาสตร์สุขภาพ เพื่อสุขภาวะที่ดีของบุคลากรพาณิชยนาวีและสังคม 
• เพื่อพัฒนางานวิจยัและบริการวชิาการดา้นการสง่เสริมสุขภาพของบุคลากรในอุตสาหกรรมพาณิชยนาวี 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเพิ่มศักยภาพในการบริหารและจัดหาทรพัยากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
• เพื่อยกระดับระบบการบริหาร การจัดการ และการดำเนินงานขององค์กรให้สามารถสร้างนวัตกรรม

จากสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 
 

ค่านิยมด้านการบริหาร 

เป้าประสงค์ (Goal) 
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กระบวนการการบริหารความเสี่ยง 

กระบวนการการบริหารความเสี่ยง 

 

3.1 การกำหนดวัตถุประสงค ์

 การกำหนดวัตถุประสงค์ หมายถึงการกำหนดสิ่งที่ต้องดำเนินการให้สำเร็จ หรือกำหนดผลลัพธ์ของการ
ดำเนินการ การกำหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนจะช่วยระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน โดยอาจ
ใช้หลักแบบ SMART ประกอบด้วย  

Specific มีการกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน  
Measurable สามารถวัดผลหรือประเมินผลได้  
Attainable สามารถปฏิบัติให้บรรลุผลได้  
Relevant มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  
Timely มีกรอบระยะเวลาที่แน่นอน  

องค์กรควรใช้การกำหนดวัตถุประสงค์แบบ SMART เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดวัตถุประสงค์ ขององค์กร ซึ่งจะทำ
ให้การบริหารงานและการดำเนินงานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์องค์กร  

 คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ได้กำหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงโดยให้เป็นไปตามนโยบาย
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ 
ของคณะพาณิชยนาวีนานาชาติ โดยการบริหารความเสี่ยงต้องคำนึงความเสี่ยงทั้งภายในและภายนอก อาทิ ด้าน
การเมอืง กฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี ภัยพิบัติทางธรรมชาติ และโรคระบาดร้ายแรง โดยความเสี่ยงที่สำคัญ
ของมหาวิทยาลัยได้แบ่งออกเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 

1) ความเสี่ยงระดับยุทธศาสตร์ ได้แก ่
1.1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างสรรค์ศาสตร์แห่งแผ่นดินเพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน 
1.2) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการในระดับสากล 
1.3) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพการดำเนินงานตามภารกิจบนหลักธรรมาภิบาล 

1 • กำหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขตและสภาพแวดล้อม

2 • ทำความเข้าใจองค์กรและบริบทองค์กร

3 • การค้นหาความต้องการ ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

4 • การระบุความเสี่ยง

5 • การประเมินและวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง

6 • การจัดการความเสี่ยง 

7 • การรายงานและการติดตามผล

บทท่ี 2 
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1.4) ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบูรณาการศาสตร์สุขภาพและนวัตกรรมทางการแพทย์ เพื่อสุขภาวะที่ดีของประชาชน
และสังคม 

1.5) ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อความยั่งยืนภายใต้สภาวะการเปลีย่นแปลง 
2) ความเสี่ยงระดับปฏิบัติการ 

2.1) ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks) 
2.2) ด้านการดำเนินงานหรือปฏิบัติงาน (Operation Risks)  
2.3) ด้านวิชาการ (Academic Risks) 
2.4) ด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Reputation Risks) 
2.5) ด้านการเงิน (Financial Risks) 
2.6) ด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ข้อบังคับ (Compliance Risks) 
2.7) ด้านความปลอดภัยและอันตรายจากสภาวะแวดล้อม (Safety and Environmental Risks) 
2.8) ด้านภัยพิบัติ (Disaster Risks) 

ทั้งนี้การบริหารความเสี่ยงต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ รวมถึงประเด็นยุทธศาสตร์ต่างๆ ด้วย 
 

3.2 ความเข้าใจองค์กรและบริบทองค์กร 

 ในกระบวนการพิจารณาความเสี ่ยง ต้องมีการพิจารณาประเด็นภายนอก และภายในที ่เกี ่ยวข้องกับ
จุดประสงค์ขององค์กรและทิศทางกลยุทธ์และผลกระทบต่อความสามารถของคณะฯ ในการวิสัยทัศน์ โดยเฝ้าติดตาม
และทบทวนที่เกี่ยวข้องกับประเด็นภายนอกและภายใน โดยประเด็นเหล่านี้รวมถึงปัจจัยทางบวกและลบ หรือสภาพ
ใดๆที่ใช้ในการพิจารณา ทั้งนี้ ความเข้าใจบริบทภายนอก พิจารณาประเด็นที่เกิดขึ้นจาก กฎหมาย เทคโนโลยี สภาพ
การแข่งขัน การตลาด วัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจแวดล้อม ไม่ว่าทั้งในระดับโลก ระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือ
ระดับท้องถิ่น  และความเข้าใจบริบทภายใน พิจารณาประเด็นที่เก่ียวข้องกับ คุณค่า วัฒนธรรม ความรู้ และสมรรถนะ
ขององค์กร ตลอดจนความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (อ้างอิงตามภาคผนวก 1) 

3.3 การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 

ขั้นตอนการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงเป็นขั้นตอนที่สำคัญมาก เป็นการทำความเข้าใจกับสาเหตุของการ
เกิดความเสี่ยง ระบุถึงเหตุการณ์หรือกิจกรรมของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและ
การไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนด รวมทั้งการดูแลป้องกันรักษาทรัพย์สินขององค์กร วิธีการระบุความเสี่ยงของคณะ
พาณฺชยนาวีนานาชาติ วิธีหนึ่ง คือ การประชุมร่วมกันของงานต่าง ๆ ในองค์กรเพื่อทำการระดมสมองและระบุความ
เสี่ยงร่วมกัน โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะเป็นผุ้ส่งรายละเอียดของขอบเขตงานบริหารความเสี่ยงขององค์กร
ให้แต่ละงาน รวมทั้งแบบฟอร์มและแนวทางการประเมิน ซึ ่งประกอบด้วยความเสี่ยงที่ครอบคลุมในด้านต่าง ๆ 
สอดคล้องกับนโยบายและวัตถุประสงค์ของความเสี่ยง  

นอกจากนี้ คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงในแต่ละด้าน โดยวิเคราะห์ตามประเด็น
ที่กำหนดไว้ในคู่มือระบบมาตรฐานคุณภาพ คณะพาณิชยนาวีนานาชาติตามข้างต้น และตามนโยบายบริหารความเสี่ยง
ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับข้อกำหนดของ ISO 9001 : 2015 ที่ทุกส่วนงาน (ส่วนงาน
ตาม ISO) ต้องดำเนินการระบุความเสี่ยงและประเมินระดับความเสี่ยง ตลอดจนวางแผนบริหารความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น 
คณะพาณิชยนาวีนานาชาติจึงให้ทุกส่วนงานเข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ความเสี่ยง เพื่อจะได้ค้นหาความเสี่ยงที่
แท้จริงในระดับปฏิบัติการ  
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โดยส่วนงานตาม ISO ที่ต้องดำเนินการได้แก ่

AD: งานสารบรรณ (Administration Section)   
AS: งานบริการวชิาการ (Academic Service Section) 
RE: งานวิจัย (Research Section) 
ED: งานการศึกษา (Education Section) 
HR: งานทรัพยากรบุคคล (Human Resource Section) 
PP: งานนโยบายและแผน (Policy and Planning Section) 
SA: งานกิจการนสิิต (Students Activity Section) 
SP: งานพัสดุ (Supply and Procurement Section) 
TR: งานการฝึกอบรม (Training  Section) 
IA: งานวิเทศสัมพันธ์ (International Affairs) 
CS: งานระบบสารสนเทศ (Computer System Section) 
AV: งานจัดการสื่อประชาสัมพนัธ์และโสตทัศนศึกษา (Audiovisual Section) 
TS: งานชา่งเทคนิค (Technician Section) 
 

 หลังจากนัน้ ส่วนงานจะนำความเสี่ยงที่ได้ รวบรวมเข้ามาพิจารณาในคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
หรือคณะกรรมการบริหารของคณะฯ เพื่อประกอบการวิเคราะห์ความเสี่ยงในระดับคณะต่อไป 
 
3.4 การประเมินและวิเคราะหร์ะดับความเสี่ยง (Risk Assessment) 

การประเมินความเสี่ยงเป็นการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง เพื่อพิจารณาจัดลำดับความสาคัญของ
ความเสี่ยงที่มีอยู่โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  

การประเมินความเสี ่ยงสามารถทำได้ทั ้งการการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยพิจารณาทั้ง
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากภายนอกและภายในองค์กร นอกจากนี้ การประเมินความเสี่ยงควรดำเนินการทั้งก่อนการ
จัดการความเสี่ยง (Inherent Risk) และหลังจากที่มีการจัดการความเสี่ยงแล้ว (Residual Risk) ปัจจัยที่ควรใช้ในการ
พิจารณาการจัดการความเสี่ยง เช่น 

• การปฏิบัติงานของผูบ้ริหารและพนักงาน 
• กระบวนการปฏบิัติงาน 
• กิจกรรมการควบคุมภายใน 
• โครงสร้างองค์กร 
• กระบวนการรายงาน / วิธีการตดิต่อสื่อสาร 
• ทัศนคติและแนวทางของผู้บริหารเกี่ยวกับความเสี่ยง 
• พฤติกรรมขององค์กรที่คาดว่าจะมีและที่มีอยู่ในปัจจุบนั 
• การวัดผลการปฏบิัติงานและการติดตามผล  
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3.4.1 การกำหนดเกณฑ์การประเมิน 

จากข้างต้น มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้กำหนดแนวทางและเกณฑ์การประเมินระดับโอกาสและ
ผลกระทบไว้ดังต่อไปนี้ 

 

      
 

3.4.2 เกณฑ์การประเมินระดับโอกาส 

โอกาส / ความถี่ที ่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์ที่นามาพิจารณา
เกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด ซึ่งจะมีการพิจารณาหาระดับของโอกาสที่จะเกิด ดังนี้ 

1) เกณฑ์การประเมินระดับโอกาส ด้านการเรียนการสอน 
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2) เกณฑ์การประเมินระดับโอกาส ด้านการวิจัย 

 

3) เกณฑ์การประเมินระดับโอกาส ด้านการบริการวิชาการ 
 

 
 

4) เกณฑ์การประเมินระดับโอกาส ด้านการบริหารจัดการทั่วไป 

 
 
 

5) เกณฑ์การประเมินระดับโอกาส ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
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6) เกณฑ์การประเมินระดับโอกาส ด้านการบริหารคุณธรรมและความโปร่งใส 

 
3.4.3 เกณฑ์การประเมินผลกระทบ 

ระดับผลกระทบ (Impact) (ความรุนแรง) ที่เกิดจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น หรือคาดคะเนว่าจะเกิดเหตุการณ์
นั้น ๆ และเมื่อเกิดขึ้นแล้วจะเกิดผลกระทบ (ความรุนแรง) กับสิ่งต่าง ๆ และความเสียหายที่เกิดขึ้นในด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) ด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ด้านนโยบาย/กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Policy and 
Compliance Risk) ด้านการเงิน (Financial Risk) ด้านสุขภาพ (Healthy Risk) ด้านสิ ่งแวดล้อม (Environment 
Risk) ด้านชุมชน (Community Risk) ด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Image and Reputation Risk) แล้วให้พิจารณา
ความรุนแรงว่าอยู่ในระดับเท่าใด ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

1) เกณฑ์การประเมินผลกระทบ ด้านภาพลักษณ์ ชื่อเสียง 
 

 
2) เกณฑ์การประเมินผลกระทบ ด้านการเงิน 
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3) เกณฑ์การประเมินผลกระทบ ด้านความสำเร็จของกลยุทธ์ หรือการปฏิบัติงาน 

 
4) เกณฑ์การประเมินผลกระทบ ด้านบุคลากรและองค์กร 

 
 
3.4.4 การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง 
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ในการวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง ให้นำค่าการประเมินโอกาส และ ผลกระทบ มาให้ระดับคะแนน
โดยใช้เกณฑ์ตาม Matrix ด้านล่างนี้ 

 

 
 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Matrix) 

 โดยระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยกำหนดว่ายอมรับได้ คือระดับน้อย และ ปานกลาง และให้จัดทำ
แผนบริหารความเสี่ยงที่ ระดับสูง และ สูงมาก 

3.5 การบริหารจัดการความเสี่ยง 
เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้วให้นำมาจัดลำดับ และกำหนดกิจกรรมลดและควบคุมความเสี่ยง โดยใน

การพิจารณาทางเลือกในการดำเนินการจะต้องคำนึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับ
ผลประโยชน์ที่จะได้รับ เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหารอาจเลือกวิธีการจัดการ
ความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธีรวมกัน เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงที่
องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance) โดยการจัดการความเสี่ยง มี 4 วิธีคือ 
ซึ่งการบริหารความเสี่ยงนั้น COSO ได้กำหนดวิธีการตอบสนองความเสี่ยงไว้พอสรุปได้ดังนี้ 

1)  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึงการเลิกหรือหลีกเลี่ยงการกระทำเหตุการณ์ที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น การทำงานที่องค์กรไม่ถนัด อาจหลีกเลี่ยงโดยการไม่กระทำหรือจ้างบุคคลภายนอก เป็นต้น 

2)  การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หมายถึงการลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือการลดความเสียหาย 
หรือการลดทั้งสองด้านพร้อมกัน การลดความเสี่ยงที่สำคัญคือ การจัดระบบการควบคุมเพื่อป้องกัน หรือค้นพบความ
เสี่ยงเฉพาะวัตถุประสงค์นั้นอย่างเหมาะสม  ทันกาลมากข้ึนรวมถึงการกำหนดแผนสำรองในกรณีมีเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

3)  การแบ่งความเสี่ยง (Risk Sharing) หมายถึงการลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือการลดความเสียหาย โดย
การแบ่ง การโอน การหาผู้รับผิดชอบร่วมในความเสี่ยง เช่น การจัดประกันภัย 

4)  การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) หมายถึงการไม่กระทำการใดๆ เพิ่มเติมกรณีนี้ใช้กับความ
เสี่ยงที่มีสาระสำคัญน้อย ความเสี่ยงน่าจะเกิดน้อย หรือเห็นว่ามีต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงสูงกว่าผลที่ได้รับ 

การบริหารความเสี่ยงควรเริ่มต้นจากการที่ผู้บริหาร ตลอดจนบุคลากรในองค์กร ได้ทำความเข้าใจให้ตรงกัน
ต่อคำนิยามของความเสี่ยง เพื่อให้ทุกคนสามารถบ่งชี้ความเสี่ยงและโอกาสได้ในทิศทางเดียวกัน ในการดำเนินงาน
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ผู้บริหารมักประสบกับเหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ตลอดเวลาเหตุการณ์เหล่านั้นอาจมีผลในเชิงลบหรือเชิงบวกต่อ
การบริหารงานขององค์กร โดยผลในเชิงลบนั้นถือว่าเป็นความเสี่ยง ส่วนผลในเชิงบวกช่วยสร้างโอกาสให้องค์กร ซึ่ง
การบริหารความเสี่ยงมีความสาคัญดังนี้ 

1) สนับสนุนให้องค์กรสามารถพิจารณาระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ 
2) กำหนดกรอบการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพให้แก่องค์กร เพื่อให้สามารถบริหารจัดการความไม่แน่นอน

ของความเสี่ยงได้ 
3) เป็นส่วนหนึ่งของการกำกับดูแลการดำเนินงานที่ดี 
4) เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการบริหารงาน 
5) สะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่สาคัญ 
6) สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและปฏิบัติงาน 
7) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปทิศทางเดียวกัน 
นอกจากความสาคัญดังกล่าว คณะต้องมีการบริหารความเสี ่ยงเพื ่อให้องค์กรมีการดำเนินงานที ่มี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนและ
เป็นการปฏิบัติตามระบบต่างๆ 
 โดยแผนบริหารความเสี่ยงเป็นไปตามรายละเอียด ภาคผนวก 2 
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(ความต้องการ / ความคาดหวัง)

ภายใน 1. ฝ่ายบริหาร 1. คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ สร้างสรรค์ศาสตร์แห่งแผ่นดินด้านการพาณิชยนาวี เพ่ือ
การพัฒนาประเทศท่ีย่ังยืน

    1.1 คณะฯ มีเครือข่ายความร่วมมือด้านพาณิชยนาวี ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และศิษย์
เก่า เพ่ือร่วมพัฒนาหลักสูตร งานวิจัย นวัตกรรม และบริการวิชาการ

    1.2 คณะฯ สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมเชิงบูรณาการศาสตร์ และการบริการวิชาการ
เชิงรุก ท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์และต่อยอดทางธุรกิจได้

    1.3 คณะฯ มีระบบการศึกษา การเรียนการสอน ท่ีมีความยืดหยุ่น รองรับ
กลุ่มเป้าหมาย

    1.4 คณะฯ มีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาด้านพาณิชยนาวีอ่ืน ๆ ท้ังในและ
ต่างประเทศ

    1.5 ชุมชนโดยรอบมีคุณภาพชีวิต และคุณภาพส่ิงแวดล้อมท่ีดี และมีการพัฒนาอย่าง
ย่ังยืน

2. มีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านการพาณิชยนาวีในระดับสากล

    2.1 คณะฯ มีงานวิจัยและนวัตกรรมด้านพาณิชยนาวีท่ีสร้างมูลค่าและมีมาตรฐานใน
ระดับสากล

    2.2 อาจารย์ บุคลากร และนิสิต มีศักยภาพและความพร้อมเพ่ือก้าวสู่ความเป็นเลิศ
ทางวิชาการด้านการพาณิชยนาวีในระดับสากล

    2.3 คณะฯ มีเครือข่ายความร่วมมือ (Networking) ทางวิชาการและงานวิจัยร่วมกับ
พันธมิตรในต่างประเทศ โดยจับมือพันธมิตรสร้างบริการใหม่ๆ และสานต่อความสัมพันธ์
กับหน่วยงานท่ีมีผลส าเร็จชัดเจน

3. การด าเนินงานตามภารกิจมีคุณภาพและประสิทธิภาพบนหลักธรรมาภิบาล

    3.1 การบริหารองค์กรเป็นไปอย่างมีระบบ มีวัฒนธรรมการท างานท่ีช่วยยกระดับ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร

4. มีการสร้างงานวิจัยและบริการวิชาการด้านการส่งเสริมสุขภาพของบุคลากรใน
อุตสาหกรรมพาณิชยนาวี เพ่ือสุขภาวะท่ีดีของบุคลากรพาณิชยนาวีและสังคม

5. มีศักยภาพในการบริหารและจัดหาทรัพยากรเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง

    5.1 ยกระดับระบบการบริหาร การจัดการ และการด าเนินงานขององค์กรให้สามารถ
สร้างนวัตกรรมจากสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความต้องการ / ความคาดหวัง ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ความคาดหวังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / Master of SWOT ความคาดหวัง ความต้องการ ความเส่ียงและโอกาส ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2567 หน้าท่ี 1



(ความต้องการ / ความคาดหวัง)ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความต้องการ / ความคาดหวัง ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

2. คณบดี
(Top Management)

คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ เป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ วิจัยและนวัตกรรม ด้านพาณิชย
นาวีแบบครบวงจร

3. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 1. คณะฯ บริหารจัดการและจัดการเรียนการสอนตรงตามกรอบระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัย
ก าหนด (ปฏิทินการศึกษา)

2. มหาวิทยาลัยมี Ranking ในระดับสูง (มก.อาศัยข้อมูลจ านวนผลงานวิจัยและการ
ตีพิมพ์จากคณะ)

4. นิสิต 1. มีงานท าตรงตามสายงานท่ีศึกษาหลังจบการศึกษา

2. มีความรู้ความสามารถและสมรรถนะท่ีเพียงพอส าหรับการท างาน และมีความสามารถ
ในการแข่งขันในตลาดแรงงาน

3. ส าเร็จการศึกษาในระยะเวลาท่ีก าหนด

5. อาจารย์ 1. ได้รับการพัฒนาและเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม

2. ได้รับค่าตอบแทน สวัสดิการ ท่ีเหมาะสม

3. ได้รับการสนับสนุนท้ังในส่วนของงบประมาณ และสนับสนุนการด าเนินการด้านการวิจัย

4. ผลงานวิจัยได้รับการยอมรับ/ตีพิมพ์

5. มีอุปกรณ์ เคร่ืองมือ และทรัพยากรการเรียนรู้ พร้อมส าหรับการจัดการเรียน
การสอนและการวิจัย

6. อาจารย์พิเศษ ได้รับค่าตอบแทน สวัสดิการ ท่ีเหมาะสม

7. เจ้าหน้าท่ีสายสนับสนุน 
และช่วยวิชาการ

1. ได้รับค่าตอบแทน สวัสดิการ ท่ีเหมาะสม

2. มีโอกาสก้าวหน้าตามสายงาน

3. มีอุปกรณ์ เคร่ืองมือ และทรัพยากรการเรียนรู้ พร้อมส าหรับการปฏิบัติงาน

4. มีโอกาสในการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพตนเอง

8. ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้รับค่าตอบแทน สวัสดิการ ท่ีเหมาะสม

9. หน่วยงานภายใน มีการส่ือสาร การประสานงานท่ีชัดเจน ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ

ความคาดหวังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / Master of SWOT ความคาดหวัง ความต้องการ ความเส่ียงและโอกาส ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2567 หน้าท่ี 2



(ความต้องการ / ความคาดหวัง)ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ความต้องการ / ความคาดหวัง ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ภายนอก 1. กรมเจ้าท่า / หน่วยงาน
ระหว่างประเทศ

1. หลักสูตรของคณะฯ มีมาตรฐาน และมีการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ เป็นไป
ตามระเบียบและข้อบังคับ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

2. หลักสูตรการจัดการศึกษาและฝึกอบรมของคณะฯ ถูกต้องสอดคล้องตามข้อก าหนด 
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

3. การบริหารจัดการทรัพยากร อาจารย์ บุคลากร ถูกต้องสอดคล้องตามข้อก าหนด หรือ
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

2. สกอ. / สภาวิศวกร / กสทช. 1. หลักสูตรการจัดการศึกษาและฝึกอบรมของคณะฯ ถูกต้องสอดคล้องตามข้อก าหนด  
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

2. มีการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ หรือ
ผู้ใช้บัณฑิต

3. ผู้ปกครอง 1. บุตร-หลาน ท่ีส าเร็จการศึกษา มีความรู้และมีงานท าตรงตามสายงาน

2. บุตร-หลาน ได้รับการจัดการเรียนการสอนท่ีครบถ้วนตามหลักสูตรและมีคุณภาพ

3. ติดต่อประสานงานกับทางคณะ ฯ ได้อย่างรวดเร็ว

4. ชุมชน น าองค์ความรู้ด้านพาณิชยนาวีและท่ีเก่ียวข้องไปพัฒนาชุมชน

5. ผู้ประกอบการ 1. ได้ผู้ปฏิบัติงาน (บัณฑิต) ท่ีมีคุณภาพ สามารถปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายได้ดีมี
ประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบ และมีคุณธรรมจริยธรรม

2. ได้นวัตกรรมหรือองค์ความรู้จากการวิจัยท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์และต่อยอดทาง
ธุรกิจได้

6. ประเทศชาติ น าองค์ความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ไปใช้ในการพัฒนาประเทศชาติ

7. ซัพพลายเออร์ / ผู้รับจ้าง
จากภายนอก

ได้รับความเป็นธรรม ความเสมอภาค และความโปร่งใสในการติดต่อซ้ือขายกับคณะฯ

ความคาดหวังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / Master of SWOT ความคาดหวัง ความต้องการ ความเส่ียงและโอกาส ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2567 หน้าท่ี 3



ปัจจัยภายใน หัวข้อ จุดแข็ง (S: Strength) จุดอ่อน (W: Weakness)

คุณค่า / ภาพลักษณ์องค์กร 1. ความเป็นอัตลักษณ์น่าสนใจ

2. ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยท าให้ดึงดูดผู้สนใจ
เข้าศึกษาต่อ

ความรู้ในองค์กร 3. มีองค์ความรู้ด้านพาณิชยนาวีท่ีมีความ
หลากหลาย

1. หลักสูตรมีความเฉพาะทาง ท าให้จ านวน
กลุ่มเป้าหมายมีจ ากัดส่งผลให้เกิดจ านวนนิสิต
ไม่เป็นไปตามแผนการรับนิสิต

สมรรถนะขององค์กร 4. บุคลากรเป็นคนรุ่นใหม่มีความสามารถ
หลากหลาย ท าให้การปฏิบัติงานขององค์กรมี
ความคล่องตัว

2. ขาดบุคลากรความเช่ียวชาญเฉพาะสาขา
วิชาชีพ เช่น ระดับกัปตัน/ ต้นกลเรือ

5. อาจารย์ส่วนใหญ่มีตาแหน่งทางวิชาการ ท า
ให้สามารถสร้างผลงานวิชาการและนวัตกรรม
ได้อย่างต่อเน่ืองและเกิดความน่าเช่ือถือ

6. มีอาคารสถานท่ี และอุปกรณ์การสอนการ
วิจัย ท าให้สามารถขยายรูปแบบการให้
การศึกษาได้

7. องค์กรมีการใช้ช่องทางส่ือสารภายในท่ี
หลากหลาย ท าให้บุคลากรทราบถึงทิศทาง
และสภาวะขององค์กรในปัจจุบัน

3. หลักสูตรและผู้สอนต้องได้รับการรับรอง
จากหลายหน่วยงาน

8. คณะฯ มีความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนท้ัง
ในและต่างประเทศ ท าให้เกิดการแลกเปล่ียน
นิสิตและบุคลากร ส่งผลให้คณะมีช่ือเสียงรู้จัก
ในระดับสากล

กระบวนการท างาน 9. มีข้ันตอนระเบียบการปฏิบัติงานท าให้
บุคลากรสามารถปฏิบัติได้ถูกต้องตามข้ันตอน

4. การประชาสัมพันธ์หลักสูตรไม่เป็นเชิงรุก 
ไม่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างท่ัวถึง 
และการประชาสัมพันธ์องค์กรสู่ภายนอก ไม่
สม่ าเสมอ ท าให้ไม่สามารถน าเสนอช่ือเสียง/
จุดเด่นคณะ ให้เป็นท่ีคุ้นเคยท้ังในและนอก
ประเทศได้

การวิเคราะห์บริบทองค์กรและสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้อง (SWOT) 
คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

SWOT/Master of SWOT ความคาดหวัง ความต้องการ ความเส่ียงและโอกาส ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2567 หน้าท่ี 4



ปัจจัยภายใน หัวข้อ จุดแข็ง (S: Strength) จุดอ่อน (W: Weakness)

กระบวนการท างาน (ต่อ) 5. ระบบการบริหารจัดการภายในองค์กร
พัฒนาอย่างล่าช้า ขาดระบบจัดการข้อมูล
สารสนเทศท าให้ไม่สามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้
อย่างรอบด้าน

6. การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการบุคลากร
ไม่ชัดเจน ท าให้องค์กรไม่สามารถผลักดันการ
สร้างขวัญและก าลังใจการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ

วัฒนธรรมองค์กร 7. ขาดความชัดเจนในค่านิยมของคณะ ท าให้
ยากต่อการทราบถึงคุณค่าของพฤติกรรมท่ี
แสดงออก และท าให้แนวทางร่วมกันในการ
ท างานขาดความชัดเจน เช่น บุคลากรสาย
สนับสนุนบางส่วนไม่เข้าใจการมอบหมายงาน
ตามต าแหน่งงาน และบุคลากรสายวิชาการ
บางส่วนไม่ให้ความร่วมมือในการพัฒนาตนเอง
และร่วมผลักดันงานส่วนรวมของคณะ

ปัจจัยภายนอก หัวข้อ โอกาส (O : Opportunity) อุปสรรค (T: Threat)

นโยบายภาครัฐ หรือ
หน่วยงานก ากับภายนอก

1. คณะพาณิชยนาวีนานาชาติอยู่ในเขต EEC 
และเป็นหน่ึงใน แผนงาน EECHDC ท าให้
สามารถขยายธุรกิจการให้บริการกับผู้ใช้
บัณฑิตและบัณฑิตสามารถหางานท าได้ง่ายข้ึน

1. นโยบายของรัฐบาลไม่มีความชัดเจนในการ
ผลักดันและส่งเสริมกิจการพาณิชย์นาวี ท าให้
ได้รับการสนับสนุนในด้านงบประมาณนโยบาย
สนับสนุนจากรัฐลดลงทุกปี ท าให้คณะฯต้องมี
กลยุทธ์เชิงรุกในทุกมิติ

กฎหมาย 2. การปรับปรุงกฎกระทรวงอว.ด้านการ
พัฒนาคุณภาพ ท าให้คณะฯมีความคล่องตัวใน
การด าเนินงาน

3. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มีกฎ/ระเบียบ 
ท่ีชัดเจน ในการควบคุมการบริหารจัดการ
องค์กร ท าให้การบริหารมีความชัดเจนและ
ง่ายต่อการจัดการองค์กร

สภาพเศรษฐกิจ / 
การแข่งขัน

4. สภาพเศรษฐกิจและการเปล่ียนแปลง
ภายนอกท่ีผันผวน ท าให้บุคลากรเล็งเห็นถึง
ความยากล าบากของคณะและเกิดความ
ร่วมมือในการผลักดันคณะให้บรรลุเป้าหมาย

2. ระบบเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนจากงานแบบคร้ัง
คราว ท าให้บุคลากรคณะอาจจะใช้เวลาในการ
ปฏิบัติงานไปประกอบอาชีพเสริมขาดความ
ทุ่มเทในการท างานตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย

SWOT/Master of SWOT ความคาดหวัง ความต้องการ ความเส่ียงและโอกาส ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2567 หน้าท่ี 5



ปัจจัยภายนอก หัวข้อ โอกาส (O : Opportunity) อุปสรรค (T: Threat)

 พันธมิตร 3. คณะฯ มีความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนท้ัง
ในและต่างประเทศ ท าให้เกิดการแลกเปล่ียน
นิสิตและบุคลากร ส่งผลให้คณะมีช่ือเสียงรู้จัก
ในระดับสากล

สังคม 4. จ านวนเด็กมัธยมลดลง ส่งผลให้จ านวน
นิสิตท่ีลดลง ท าให้คณะฯมี รายได้ลดลง

5. แนวโน้มความสนใจในอาชีพพาณิชย์นาวียัง
ไม่ติดตลาดแรงงานจึงเป็นอุปสรรคต่อจ านวน
ผู้สนใจเข้าเรียนในบางสาขาวิชา

ส่ิงแวดล้อม

เทคโนโลยี

SWOT/Master of SWOT ความคาดหวัง ความต้องการ ความเส่ียงและโอกาส ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2567 หน้าท่ี 6
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แผนบริหารความเส่ียง ระดับส่วนงาน คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567



Leading KRI Risk Appetile

1 มีการเปล่ียนแปลงข้อก าหนด
ของกรมเจ้าท่า ท าให้
คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน
ต้องปรับตาม โดยคุณสมบัติ
ดังกล่าวเป็นคุณสมบัติท่ี
มากกว่าคุณสมบัติอาจารย์
ประจ าหลักสูตรท่ัวไป (บาง
หลักสูตรต้องได้รับการรับรอง
จากกรมเจ้าท่าควบคู่ไปด้วย)

จ านวนอาจารย์ ไม่เพียงพอ 
ในแต่ละสาขาวิชา

ด้านกลยุทธ์ 1.1 ผู้สนใจสมัครเป็นอาจารย์น้อย 
เน่ืองจากคุณสมบัติเป็นท่ีต้องการของ
ภาคเอกชนเช่นกัน และภาคเอกชน
ให้ค่าตอบแทนสูง

จ านวนอาจารย์ ไม่เพียงพอ 
ในแต่ละสาขาวิชา จ าเป็นต้อง
จ้างอาจารย์พิเศษจาก
ภายนอกท่ีมีค่าตอบแทนสูงมา
สอนแทน ท าให้ค่าใช้จ่าย
หมวดค่าสอนของอาจารย์
พิเศษสูง ส่งผลให้ต้นทุนการ
ผลิตบัณฑิตสูงข้ึนตาม ในขณะ
ท่ีรายได้จากการจัดการศึกษามี
เท่าเดิม

จ้างอาจารย์พิเศษจากภายนอกท่ีมี
คุณสมบัติตรงตามท่ีกรมเจ้าท่าก าหนด

5x4 
สูงมาก

3x3
ปานกลาง

1. ส่งเสริมนิสิตปัจจุบันท่ีมีผลการเรียนดี 
ความประพฤติ ดีของคณะ ให้เข้าสู่การเป็น
อาจารย์ผ่านโครงการต่างๆ เช่น "โครงการเลิศ
เกษตร"
2. ทาบทามนิสิตเก่าท่ีมีประสบการณ์การ
ท างาน และมีคุณสมบัติ มาสมัครต าแหน่ง
อาจารย์
3. ทาบทามอาจารย์จากสถาบันอ่ืนท่ีมี
คุณสมบัติ มาสมัครในต าแหน่งอาจารย์ 
4. ประกาศรับสมัครต าแหน่งอาจารย์อย่าง
ต่อเน่ือง โดยเพ่ิมคุณวุฒิในระดับมหาบัณฑิต 
ด้วย 
5. จัดท าแผนลาศึกษาของอาจารย์ให้
สอดคล้องต่อความต้องการของสาขาวิชา

30 ก.ย.67 /
1. รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและพัฒนา
นิสิต
2. หัวหน้าภาควิชาฯ
3. ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายวิชาการ
4. ประธานหลักสูตร
5. นักวิชาการ
ศึกษา 

1. จ านวนนิสิตท่ีเข้า
โครงการเลิศเกษตร
2. จ านวนอาจารย์ท่ีเข้า
ใหม่ 
3. จ านวนอาจารย์ท่ี
พร้อมท างานในแต่ละ
สาขาวิชา

 -

2 ในช่วง 4-5 ปีท่ีผ่านมา 
จ านวนนิสิตท่ีรับเข้าศึกษาต่ า
กว่าเป้าหมาย

การรับนิสิตไม่ได้ตามแผน
รับนิสิตท าให้รายได้คณะ
ลดลง

ด้านกลยุทธ์ 2.1 รายละเอียดการเรียนการสอน 
การใช้ชีวิต ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ 
และข้อมูลท่ีส าคัญ ของแต่ละ
สาขาวิชายังไม่ชัดเจนและเป็นท่ี
แพร่หลายเท่าท่ีควร
2.2 ความสนใจในเข้าศึกษาของบาง
สาขาวิชามีแนวโน้มลดลง
2.3 เกณฑ์การรับเข้ามีเง่ือนไข ท่ีเป็น
อุปสรรคต่อการสมัครเข้าศึกษา

รายได้ของคณะจาก
ค่าธรรมเนียมการศึกษาลดลง

1. ก าหนดจ านวนรับเข้าของ TCAS 
รอบ 1-3 ตามความต้องการของ
หลักสูตรต่างๆ
2. ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์
วิทยาเขตศรีราชา
3. ร่วมงานกิจกรรมประชาสัมพันธ์
หลักสูตรเช่นเด็กดี

5x4 
สูงมาก

3x3
ปานกลาง

1. ปรับปรุงเน้ือหา ข้อมูล เพ่ิมช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ของแต่ละสาขาวิชา ให้มีความ
ชัดเจน ถูกต้อง และเป็นท่ีแพร่หลายมากข้ึน 
โดยอาศัยช่องทางต่างๆ
2. ปรับปรุงกลยุทธ์การรับสมัครเข้าศึกษาต่อ 
เช่น การสร้างความร่วมมือกับผู้ประกอบการ
ให้ทุนการศึกษาระยะยาว การรับนักเรียนสาย
อาชีพ โครงการพ่ีแนะน าน้อง โครงการเรียน
ล่วงหน้า ทุนการศึกษาต่างๆ เป็นต้น
3. ปรับปรุงเกณฑ์การรับเข้า ให้ไม่เป็นอุปสรรค
 รวมท้ังประชาสัมพันธ์ เกณฑ์รับเข้าให้ถูกต้อง
ชัดเจน และเป็นท่ีแพร่หลาย 
4. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร Non degree และ
 Reskill/Upskill เพ่ือขยายกลุ่มผู้เรียน

30 ก.ย.67 /
1. รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและพัฒนา
นิสิต
2. หัวหน้าภาควิชาฯ
3. ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายวิชาการ
4. ประธานหลักสูตร
5. นักวิชาการ
ศึกษา 

ติดตามจ านวนผู้ยืนยัน
สิทธ์ิใน TCAS แต่ละรอบ

จ านวนรับสะสมใน 
TCAS แต่ละรอบ

ค่าเป้าหมายความ
เส่ียงท่ียอมรับได้ 

(โอกาส x 
ผลกระทบ)

การจัดการความเส่ียง/กิจกรรม/มาตรการ/
แผนบริหารความเส่ียง

ผู้รับผิดชอบ

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีส าคัญ 
(KRI : Key Risk Indicator)

แผนบริหารความเส่ียงระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนงาน/หน่วยงาน คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ

ท่ี
การวิเคราะห์สถานการณ์

ความเส่ียง
(Situation Analysis)

ความเส่ียงท่ีเหลืออยู่
ประเภทความเส่ียง

(SOFC++)
ปัจจัยความเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบ

กิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่ 
(Existing Control) / 
การจัดการความเส่ียง 
( Risk Management)

ระดับความ
เส่ียงหลังการ

ควบคุม
(โอกาส x 
ผลกระทบ)

แผนบริหารความเส่ียง ระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ 17/41



Leading KRI Risk Appetile

ค่าเป้าหมายความ
เส่ียงท่ียอมรับได้ 

(โอกาส x 
ผลกระทบ)

การจัดการความเส่ียง/กิจกรรม/มาตรการ/
แผนบริหารความเส่ียง

ผู้รับผิดชอบ

ตัวช้ีวัดความเส่ียงท่ีส าคัญ 
(KRI : Key Risk Indicator)

ท่ี
การวิเคราะห์สถานการณ์

ความเส่ียง
(Situation Analysis)

ความเส่ียงท่ีเหลืออยู่
ประเภทความเส่ียง

(SOFC++)
ปัจจัยความเส่ียง/สาเหตุความเส่ียง ผลกระทบ

กิจกรรมการควบคุมท่ีมีอยู่ 
(Existing Control) / 
การจัดการความเส่ียง 
( Risk Management)

ระดับความ
เส่ียงหลังการ

ควบคุม
(โอกาส x 
ผลกระทบ)

3 ปัจจุบันข้อมูลของคณะฯ ใน
ระบบ Cyber ถูกโจมตี
บ่อยคร้ัง ส่งผลต่อ Website 
ของคณะฯ ส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ เช่นการข้ึน
หน้าเว็ปพนัน เป็นต้น

การถูกโจมตี website 
ส่งผลต่อความเสียหายของ
ภาพลักษณ์ ข้อมูลต่างๆ 
และการด าเนินงานของ 
คณะหยุดชะงัก

ด้านการด าเนินงาน
หรือปฏิบัติการ

การป้องกันความเสียหายของข้อมูล
บนโลกไซเบอร์

1. เกิดข้อมูลร่ัวไหล
2. เสียภาพลักษณ์
ขององค์กร

 
2. มีการส ารองข้อมูล 
(Back up)

4x5
สูงมาก

4x2
ปานกลาง

1. จัดการอัพเดทไฟร์วอลล์ 
และซอฟต์แวร์ป้องกันมัลแวร์ท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังหมด ให้เป็นปัจจุบัน
2. ฝ่ายกายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัล มีการ
ตรวจสอบช่องโหว่ของเว็บไซต์ของส่วนงาน 
และหน่วยงานภายในคณะเป็นระยะ

1. รองคณบดีฝ่าย
กายภาพและ
เทคโนโลยีดิจิทัล

ร้อยละความส าเร็จ ใน
การป้องกันการ โจมตี
ทาง Cyber

ไม่ยอมให้ Website 
คณะฯ ถูกโจมตี หรือ
ข้อมูลร่ัวไหล

แผนบริหารความเส่ียง ระดับส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ 18/41



การก าหนดเป้าหมายตัวช้ีวัดความเส่ียง (Key Risk Indicators : KRI) รายไตรมาส



ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

มาตรการ/แผนการด าเนินงาน 1. ส่งเสริมนิสิตปัจจุบันท่ีมีผลการเรียนดี ความประพฤติ ดี
ของคณะ ให้เข้าสู่การเป็นอาจารย์ผ่านโครงการต่างๆ เช่น 
"โครงการเลิศเกษตร"
2. ทาบทามนิสิตเก่าท่ีมีประสบการณ์การท างาน และมี
คุณสมบัติ มาสมัครต าแหน่งอาจารย์
3. ทาบทามอาจารย์จากสถาบันอ่ืนท่ีมีคุณสมบัติ มาสมัครใน
ต าแหน่งอาจารย์ 
4. ประกาศรับสมัครต าแหน่งอาจารย์อย่างต่อเน่ือง โดยเพ่ิม
คุณวุฒิในระดับมหาบัณฑิต ด้วย 
5. จัดท าแผนลาศึกษาของอาจารย์ให้สอดคล้องต่อความ
ต้องการของสาขาวิชา

1. รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและพัฒนานิสิต
2. หัวหน้าภาควิชาฯ
3. ผู้ช่วยคณบดีฝ่าย
วิชาการ
4. ประธานหลักสูตร
5. นักวิชาการศึกษา

Leading KRI 1. จ านวนนิสิตท่ีเข้าโครงการเลิศเกษตร
2. จ านวนอาจารย์ท่ีเข้าใหม่ 
3. จ านวนอาจารย์ท่ีพร้อมท างานในแต่ละสาขาวิชา

Lagging KRI (ถ้ามี)  -

2 การรับนิสิตไม่ได้ตามแผนรับนิสิตท าให้รายได้คณะลดลง มาตรการ/แผนการด าเนินงาน 1. ปรับปรุงเน้ือหา ข้อมูล เพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ของแต่ละสาขาวิชา ให้มีความชัดเจน ถูกต้อง และเป็นท่ี
แพร่หลายมากข้ึน โดยอาศัยช่องทางต่างๆ
2. ปรับปรุงกลยุทธ์การรับสมัครเข้าศึกษาต่อ เช่น การสร้าง
ความร่วมมือกับผู้ประกอบการให้ทุนการศึกษาระยะยาว การ
รับนักเรียนสายอาชีพ โครงการพ่ีแนะน าน้อง โครงการเรียน
ล่วงหน้า ทุนการศึกษาต่างๆ เป็นต้น
3. ปรับปรุงเกณฑ์การรับเข้า ให้ไม่เป็นอุปสรรค รวมท้ัง
ประชาสัมพันธ์ เกณฑ์รับเข้าให้ถูกต้องชัดเจน และเป็นท่ี
แพร่หลาย 
4. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร Non degree และ 
Reskill/Upskill เพ่ือขยายกลุ่มผู้เรียน

ด าเนินการ 
ข้อ 1-4

ด าเนินการ
ข้อ 1-4 ต่อเน่ือง

ด าเนินการข้อ 
1-4 ต่อเน่ือง

ด าเนินการข้อ 
1-4 ต่อเน่ือง

1. รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและพัฒนานิสิต
2. หัวหน้าภาควิชาฯ
3. ผู้ช่วยคณบดีฝ่าย
วิชาการ
4. ประธานหลักสูตร
5. นักวิชาการศึกษา

Leading KRI ติดตามจ านวนผู้ยืนยันสิทธ์ิใน TCAS แต่ละรอบ รับ TCAS 1 
พลาดเป้าไม่เกิน
ร้อยละ 10

รับ TCAS 2 
พลาดเป้าไม่เกิน
ร้อยละ 10

รับ TCAS 3 
พลาดเป้าไม่เกิน
ร้อยละ 5

รับ TCAS 4 
พลาดเป้าไม่เกิน
ร้อยละ 0

1 จ านวนอาจารย์ ไม่เพียงพอ ในแต่ละสาขาวิชา

การก าหนดเป้าหมายตัวช้ีวัดความเส่ียง (Key Risk Indicators : KRI) รายไตรมาส

ท่ี ความเส่ียงทีเหลืออยู่
มาตรการ/แผนการด าเนินงาน/

Leading KRI / Lagging KRI (ถ้ามี)

เป้าหมายตัวช้ีวัด
ผู้รับผิดชอบ



ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4

การก าหนดเป้าหมายตัวช้ีวัดความเส่ียง (Key Risk Indicators : KRI) รายไตรมาส

ท่ี ความเส่ียงทีเหลืออยู่
มาตรการ/แผนการด าเนินงาน/

Leading KRI / Lagging KRI (ถ้ามี)

เป้าหมายตัวช้ีวัด
ผู้รับผิดชอบ

Lagging KRI (ถ้ามี) จ านวนรับสะสมใน TCAS แต่ละรอบ ร้อยละ 40 ของ
ยอดรับรวม

ร้อยละ 60 ของ
ยอดรับรวม

ร้อยละ 90 ของ
ยอดรับรวม

ร้อยละ 100 
ของยอดรับรวม

มาตรการ/แผนการด าเนินงาน 1. จัดการอัพเดทไฟร์วอลล์ 
และซอฟต์แวร์ป้องกันมัลแวร์ท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด ให้เป็นปัจจุบัน
2. ฝ่ายกายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัล มีการตรวจสอบช่อง
โหว่ของเว็บไซต์ของส่วนงาน และหน่วยงานภายในคณะเป็น
ระยะ

Leading KRI ร้อยละความส าเร็จ ในการป้องกันการ โจมตีทาง Cyber

Lagging KRI (ถ้ามี) ไม่ยอมให้ Website คณะฯ ถูกโจมตี หรือข้อมูลร่ัวไหล

3 การถูกโจมตี website ส่งผลต่อความเสียหายของภาพลักษณ์
 ข้อมูลต่างๆ และการด าเนินงานของ คณะหยุดชะงัก



แผนบริหารความเส่ียง ระดับปฏิบัติการ คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567



R-ERM. F1

 (1)  (2)  (4)  (5)  (6)  (7)

โอกาส ผลกระทบ ระดับ

ด้านภาพลักษณ์และช่ือเสียง 

ด้านวิชาการ

R01. จ านวนอาจารย์ ไม่เพียงพอ ใน
แต่ละสาขาวิชา

5 4 20
(สูงมาก)

ED01. ผู้สนใจสมัครเป็นอาจารย์
น้อย เน่ืองจากคุณสมบัติเป็นท่ี
ต้องการของภาคเอกชน
ED02. อาจารย์บางส่วนอยู่ใน
ระหว่างลาศึกษาต่อ

1. ส่งเสริมนิสิตปัจจุบันท่ีมีผลการเรียน
ดี ความประพฤติ ดีของคณะ ให้เข้าสู่
การเป็นอาจารย์ผ่านโครงการต่างๆ เช่น
 "โครงการเลิศเกษตร"
2. ทาบทามนิสิตเก่าท่ีมีประสบการณ์
การท างาน และมีคุณสมบัติ มาสมัคร
ต าแหน่งอาจารย์
3. ทาบทามอาจารย์จากสถาบันอ่ืนท่ีมี
คุณสมบัติ มาสมัครในต าแหน่งอาจารย์ 
4. ประกาศรับสมัครต าแหน่งอาจารย์
อย่างต่อเน่ือง โดยเพ่ิมคุณวุฒิในระดับ
มหาบัณฑิต ด้วย 
5. จัดท าแผนลาศึกษาของอาจารย์ให้
สอดคล้องต่อความต้องการของสาขาวิชา

1. จ านวนนิสิตท่ีเข้าโครงการเลิศ
เกษตร
2. จ านวนอาจารย์ท่ีเข้าใหม่ 
3. จ านวนอาจารย์ท่ีพร้อม
ท างานในแต่ละสาขาวิชา

ED-งานการศึกษา

แบบฟอร์มแผนบริหารความเส่ียง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนงาน/หน่วยงาน คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ

 (3)

ความเส่ียงระดับ
ปฏิบัติการ

ความเส่ียง
การวิเคราะห์ระดับความเส่ียง 

(ก่อนจัดการ) ปัจจัยความเส่ียง การจัดการความเส่ียง 
ตัวช้ีวัดของการจัดการ

ความเส่ียง
 

ผู้รับผิดชอบ 
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โอกาส ผลกระทบ ระดับ

ความเส่ียงระดับ
ปฏิบัติการ

ความเส่ียง
การวิเคราะห์ระดับความเส่ียง 

(ก่อนจัดการ) ปัจจัยความเส่ียง การจัดการความเส่ียง 
ตัวช้ีวัดของการจัดการ

ความเส่ียง
 

ผู้รับผิดชอบ 

R02. จ านวนรับเข้าศึกษาไม่เป็นไป
ตามแผนการรับในบางสาขาวิชา

5 4 20
(สูงมาก)

ED04. รายละเอียดการเรียนการ
สอน การใช้ชีวิต ส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู้ และข้อมูลท่ีส าคัญ ของแต่
ละสาขาวิชายังไม่ชัดเจนและเป็นท่ี
แพร่หลายเท่าท่ีควร
ED05. ความสนใจในเข้าศึกษาของ
บางสาขาวิชามีแนวโน้มลดลง 
ED06. เกณฑ์การรับเข้ามีเง่ือนไข ท่ี
เป็นอุปสรรคต่อการสมัครเข้าศึกษา

1. ปรับปรุงเน้ือหา ข้อมูล เพ่ิมช่องทาง
ในการประชาสัมพันธ์ของแต่ละ
สาขาวิชา ให้มีความชัดเจน ถูกต้อง และ
เป็นท่ีแพร่หลายมากข้ึน โดยอาศัย
ช่องทางต่างๆ
2. ปรับปรุงกลยุทธ์การรับสมัครเข้า
ศึกษาต่อ เช่น การสร้างความร่วมมือ
กับผู้ประกอบการให้ทุนการศึกษาระยะ
ยาว การรับนักเรียนสายอาชีพ 
โครงการพ่ีแนะน าน้อง โครงการเรียน
ล่วงหน้า ทุนการศึกษาต่างๆ เป็นต้น
3. ปรับปรุงเกณฑ์การรับเข้า ให้ไม่เป็น
อุปสรรค รวมท้ังประชาสัมพันธ์ เกณฑ์
รับเข้าให้ถูกต้องชัดเจน และเป็นท่ี
แพร่หลาย 
4. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร Non 
degree และ Reskill/Upskill เพ่ือ
ขยายกลุ่มผู้เรียน

1. จ านวนรับเข้าศึกษา
2. จ านวนและความถ่ึของการ
ประชาสัมพันธ์ สาขาวิชา 
3.จ านวนผู้เข้าศึกษา ภายใต้
โครงการท่ีจัดต้ังตามกลยุทธ

ED-งานการศึกษา

ด้านการเงิน



โอกาส ผลกระทบ ระดับ

ความเส่ียงระดับ
ปฏิบัติการ

ความเส่ียง
การวิเคราะห์ระดับความเส่ียง 

(ก่อนจัดการ) ปัจจัยความเส่ียง การจัดการความเส่ียง 
ตัวช้ีวัดของการจัดการ

ความเส่ียง
 

ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการด าเนินงาน

R03. จ านวนคอมพิวเตอร์ท่ีมี
สมรรถนะไม่เพียงพอต่อการใช้งานใน
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์

4 5 20
(สูงมาก)

1. จ านวนคอมพิวเตอร์ท่ีมีสมรรถนะ
ไม่เพียงพอต่อการใช้งานในด้านการ
เรียนการสอน การอบรม และการ
บริการวิชาการ

1.มีแผนการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ี
มีสมรรถนะให้เพียงพอต่อการใช้งาน

1. จ านวนคอมพิวเตอร์ท่ีมี
สมรรถนะเพียงพอต่อการใช้งาน

กันยายน 2567 / 
งานระบบสารสนเทศ

R04. ความเส่ียงด้านโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ไม่ได้ประสิทธิภาพและ
ละเมิดลิขสิทธ์ิ

3 5 15
(สูง)

CS04. ไม่มีการควบคุมและ
ตรวจสอบการติดต้ังโปรแกรมใน
คอมพิวเตอร์ของคณะ

1. การรณรงค์ขอความร่วมมือการใช้
ซอฟต์แวร์ท่ีถูกกฎหมาย
2. ก าหนดแนวทางการและ
กระบวนการการใช้งานและตรวจสอบ
คอมพิวเตอร์ของคณะ

1.จ านวนโปรแกรมท่ีละเมิด     
 ลิขสิทธ์
2. การจัดหาโปรแกรมท่ีถูก      
ลิขสิทธ์

กันยายน 2567 / 
CSงานระบบ
สารสนเทศ

R05. อุปกรณ์โสตทัศนศึกษาใน
ห้องเรียน

5 4 20
สูงมาก

AV01. อุปกรณ์โสตทัศนศึกษาใน
ห้องเรียนไม่เพียงพอต่อการใช้งาน
AV02. อุปกรณ์โสตทัศนศึกษาใน
ห้องเรียนมีการช ารุดเสียหาย
AV03. การใช้งานอุปกรณ์โสตทัศน

1. จัดท าแผนและจัดหาอุปกรณ์โสต
ทัศนศึกษาเพ่ิมเติม
2.จัดท าแผนซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์
โสตทัศนศึกษา
3.จัดท าคู่มือแนะน าการใช้อุปกรณ์โสต

1. จ านวนของอุปกรณ์ท่ีไม่
สามารถใช้งานได้
2. มีแผนและผลของการซ่อม
บ ารุงรักษา
3. มีคู่มือการใช้งานอุปกรณ์โสต

กันยายน 2567 / 
AVการจัดการส่ือ
และโสต

ด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ข้อบังคับ 

R06. การก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
(TOR) ไม่ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์

ของการใช้งาน

5 3 15
(สูง)

SP01. คณะกรรมการมีความรู้
ความช านาญไม่เพียงพอในการ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ (TOR) 
ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้

1. จัดหาผู้ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
(Spec) ท่ีมีความรู้ในด้านน้ัน ๆ เพ่ือให้
ตรงต่อความต้องการของผู้ใช้ในการ
ก าหนดคุณลักษณะของพัสดุ โดยควร
สอบถามถึงรายละเอียดคุณ
ลักษณะเฉพาะ กับผู้ใช้ก่อนเบ้ืองต้น 
เพ่ือให้ได้มาซ่ึงพัสดุท่ีตรงตามความ
ต้องการ

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
วัสดุครุภัณฑ์

31 มีนาคม 2567/
SPงานพัสดุ
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1 ED: งานการศึกษา (Education Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

งานการศึกษา 1. จ านวนอาจารย์ ไม่
เพียงพอ ในแต่ละสาขาวิชา

5 4 20
(สูงมาก)

ED01. ผู้สนใจสมัครเป็น
อาจารย์น้อย เน่ืองจาก
คุณสมบัติเป็นท่ีต้องการของ
ภาคเอกชน
ED02. อาจารย์บางส่วนอยู่ใน
ระหว่างลาศึกษาต่อ

1. ส่งเสริมนิสิตปัจจุบันท่ีมีผลการเรียนดี 
ความประพฤติ ดีของคณะ ให้เข้าสู่การเป็น
อาจารย์ผ่านโครงการต่างๆ เช่น "โครงการเลิศ
เกษตร"
2. ทาบทามนิสิตเก่าท่ีมีประสบการณ์การ
ท างาน และมีคุณสมบัติ มาสมัครต าแหน่ง
อาจารย์
3. ทาบทามอาจารย์จากสถาบันอ่ืนท่ีมี
คุณสมบัติ มาสมัครในต าแหน่งอาจารย์ 
4. ประกาศรับสมัครต าแหน่งอาจารย์อย่าง
ต่อเน่ือง โดยเพ่ิมคุณวุฒิในระดับมหาบัณฑิต 
ด้วย 
5. จัดท าแผนลาศึกษาของอาจารย์ให้
สอดคล้องต่อความต้องการของสาขาวิชา

1. จ านวนนิสิตท่ีเข้าโครงการเลิศ
เกษตร
2. จ านวนอาจารย์ท่ีเข้าใหม่ 
3. จ านวนอาจารย์ท่ีพร้อมท างานใน
แต่ละสาขาวิชา

30 ก.ย.67 /
1. รองคณบดีฝ่ายวิชาการ
และพัฒนานิสิต
2. หัวหน้าภาควิชาฯ
3. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ
4. ประธานหลักสูตร
5. นักวิชาการศึกษา 

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
ED-งานการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/
งาน (1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
ED-งานการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/
งาน (1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)

2. ผลงานทางวิชาการมี
จ านวนจ ากัดไม่ต่อเน่ือง
เพียงพอ ต่อการรักษา
สถานะหลักสูตร

3 5 15
(ปานกลาง)

ED03. อาจารย์มีภารกิจ มาก
ไม่สามารถจัดการเวลาในการ
ท าผลงานทางวิชาการ

1. ส่งเสริมให้อาจารย์เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา 
วิทยานิพนธ์ (หลักหรือร่วม) ในหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา ท้ังของคณะเอง คณะอ่ืนๆใน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ รวมไปถึงสถาบัน
อ่ืนๆ
2. ส่งเสริมความร่วมมือในการท าวิจัยกับ
สถาบันท่ีมี MOU ท้ังในและต่างประเทศ
3. สนับสนุนเงินรางวัลการตีพิมพ์ผลงานทาง
วิชาการ
4. สนับสนุนการท าวิจัยร่วมกัน โดยจัดต้ังกลุ่ม
วิจัย
5. สนับสนุนการเชิญผู้เช่ียวชาญท่ีมีคุณวุฒิ มา
เป็น Visitor reasearcher ท างานร่วมกันกับ
อาจารย์ของคณะฯ

1. จ านวนอาจารย์ท่ีเป็นอาจารย์ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ใน  ระดับ
บัณฑิตศึกษา
2. จ านวนผลงานทางวิชาการ

30 ก.ย.67 /
1. รองคณบดีฝ่ายวิชาการ
และพัฒนานิสิต
2. หัวหน้าภาควิชาฯ 
3. รองคณบดีฝ่ายวิจัยและ
นวัตกรรม
4. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ
5. ประธานหลักสูตร
6. นักวิชาการศึกษา
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
ED-งานการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/
งาน (1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)

3. จ านวนรับเข้าศึกษาไม่
เป็นไปตามแผนการรับใน
บางสาขาวิชา

5 4 20
(สูงมาก)

ED04. รายละเอียดการเรียน
การสอน การใช้ชีวิต ส่ิง
สนับสนุนการเรียนรู้ และข้อมูล
ท่ีส าคัญ ของแต่ละสาขาวิชายัง
ไม่ชัดเจนและเป็นท่ีแพร่หลาย
เท่าท่ีควร
ED05. ความสนใจในเข้าศึกษา
ของบางสาขาวิชามีแนวโน้ม
ลดลง XX เกณฑ์การรับเข้ามี
เง่ือนไข ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการ
สมัครเข้าศึกษา

1. ปรับปรุงเน้ือหา ข้อมูล เพ่ิมช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ของแต่ละสาขาวิชา ให้มีความ
ชัดเจน ถูกต้อง และเป็นท่ีแพร่หลายมากข้ึน 
โดยอาศัยช่องทางต่างๆ
2. ปรับปรุงกลยุทธ์การรับสมัครเข้าศึกษาต่อ 
เช่น การสร้างความร่วมมือกับผู้ประกอบการ
ให้ทุนการศึกษาระยะยาว การรับนักเรียนสาย
อาชีพ โครงการพ่ีแนะน าน้อง โครงการเรียน
ล่วงหน้า ทุนการศึกษาต่างๆ เป็นต้น
3. ปรับปรุงเกณฑ์การรับเข้า ให้ไม่เป็น
อุปสรรค รวมท้ังประชาสัมพันธ์ เกณฑ์รับเข้า
ให้ถูกต้องชัดเจน และเป็นท่ีแพร่หลาย 
4. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร Non degree 
และ Reskill/Upskill เพ่ือขยายกลุ่มผู้เรียน

1. จ านวนรับเข้าศึกษา
2. จ านวนและความถ่ึของการ
ประชาสัมพันธ์ สาขาวิชา 
3.จ านวนผู้เข้าศึกษา ภายใต้
โครงการท่ีจัดต้ังตามกลยุทธ

30 ก.ย.66 /
1. รองคณบดีฝ่ายวิชาการ
และพัฒนานิสิต
2. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ
3. ประธานหลักสูตร
4. นักวิชาการศึกษา
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2 TR: งานการฝึกอบรม (Training  Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

TR งานด้านการฝึกอบรม
และประกาศนียบัตร

ขาดแคลนอาจารย์ผู้สอน
และผู้ประเมินในหลักสูตร
ฝึกอบรม

3 2 6
(ต่ า)

อาจารย์ท่ีได้อนุมัติรับรองจากกรม
เจ้าท่าให้เป็นผู้สอนและผู้ประเมิน 
ลาศึกษาต่อต่างประเทศ หรือมี
ภารกิจท่ีไม่สามารถสอนในวิชาน้ันๆ
ได้ตามช่วงเวลาท่ีก าหนด

สรรหา รับสมัคร ผู้ท่ีมีคุณสมบัติในการ
เป็นผู้สอนและผู้ประเมินในหลักสูตร
ฝึกอบรม ตามระเบียบกรมเจ้าท่า เพ่ือ
ขออนุมัติเพ่ิมเติม

มีจ านวนอาจารย์ผู้สอนและผู้ประเมินใน
หลักสูตรฝึกอบรม มากข้ึน (ค่าเป้าหมาย
 อย่างต่ า หลักสูตรละ 3 คน)

30 กันยายน 
2567/ฝ่าย
ฝึกอบรมและ
ประกาศนียบัตร

TR งานด้านการฝึกอบรม
และประกาศนียบัตร

ขาดแคลนผู้ตรวจ Training 
Record Book ท้ังฝ่าย
เดินเรือ และฝ่ายห้องเคร่ือง

3 2 6
(ต่ า)

ผู้ท่ีมีคุณสมบัติเป็นผู้ตรวจ Training 
Record Book เดิม ลาศึกษาต่อ
ต่างประเทศ

สรรหา รับสมัคร ผู้ท่ีมีคุณสมบัติในการ
เป็นผู้ตรวจ Training Record Book 
ตามระเบียบกรมเจ้าท่า เพ่ือขออนุมัติ
เพ่ิมเติม

มีจ านวน ผู้ตรวจ Training Record 
Book มากข้ึน (ค่าเป้าหมาย อย่างต่ า
ฝ่ายละ 2 คน )

30 กันยายน 
2567/ฝ่าย
ฝึกอบรมและ
ประกาศนียบัตร

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
 TR-ฝึกอบรม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)
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3 SA: งานกิจการนิสิต (Students Activity Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

กิจการนิสิต - กิจกรรม
พัฒนาทักษะของนิสิต

ในอนาคตบัณฑิตได้รับการจ้าง
งานน้อยลงเน่ืองจากขาดทักษะท่ี
จ าเป็นต่อความต้องการผู้ใช้บัณฑิต

3 3 9
ปานกลาง

SA01 1.ไม่ได้มีการวิเคราะห์
แบบสอบถามความต้องการผู้ใช้
บัณฑิต 
2.นิสิตขาดทักษะท่ีจ าเป็นต่อ
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
3.ความต้องการบัณฑิตลดลง
จากหลายปัจจัย 

จัดท าแบบสอบถาม น าข้อมูลท่ีได้มาปรับใช้
เพ่ือพัฒนานิสิต และน ามาประกอบแผนพัฒนา
ทักษะของนิสิต ประจ าปี

มีการจัดท าแบบสอบถามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ละน าผลมา
ประกอบแผนพัฒนาทักษะของนิสิต

 กันยายน 2567

กิจการนิสิต - สุขภาพจิต
ของนิสิต

1. นิสิตมีปัญหาด้านสุขภาพจิต
มากข้ึน เช่น เครียด ซึมเศร้า 
วิตกกังวล

3 3 9
ปานกลาง

SA02 นิสิตไม่กล้าปรึกษา
ปัญหากับอาจารย์ท่ีปรึกษาหรือ
เจ้าหน้าท่ีเก่ียวข้อง

จัดต้ังกลุ่มนิสิตในการค าแนะน าปรึกษาใน
เบ้ืองต้น หรือใช้แอพพลิเคช่ันทางออนไลน์ใน
การมาช่วย

ร้อยละความพึงพอใจของนิสิต  กันยายน 2567

กิจการนิสิต - กิจกรรม
การให้บริการพัฒนานิสิต

3. นิสิตมีความสนใจในการเข้า
ร่วมกิจกรรมลดลง

3 3 9
ปานกลาง

SA03. ขาดแรงจูงใจในการเข้า
ร่วมกิจกรรม

1. จัดกิจกรรมโดยมอบรางวัลในรูปแบบต่างๆ 
เช่น  ของท่ีระลึก 
2.จัดท าแบบสอบถามเพ่ือทราบกิจกรรมท่ีนิสิต
สนใจ ท างานร่วมกับสโมสรนิสิตคณะพาณิชย
นาวีนานาชาติ ในการจัดและประชาสัมพันธ์
กิจกรรม
3. ประชาสัมพันธ์ผ่านอ.ท่ีปรึกษา หรือเพจ
เฟสบุ๊คคณะ

จ านวนนิสิตเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 ของจ านวนเป้าหมาย

 กันยายน 2567

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
SA-กิจการนิสิต  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)
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4 RE: งานวิจัย (Research Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

การสร้างสรรค์ศาสตร์แห่ง
แผ่นดินด้านการพาณิชยนาวี 
เพ่ือการพัฒนาประเทศท่ีย่ังยืน 

1. จ านวนงานวิจัย/บทความ หรือ
นวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาแก่ชุมชน
หรือภาคเอกชนในอุตสาหกรรม
พาณิชยนาวีอาจไม่ถึงเป้าหมายท่ีก าหนด

3 4 12
(ปานกลาง)

เน่ืองจากแนวทางการด าเนินงาน
วิจัยค่อนข้างละเอียดอ่อนและปัจจัย
ด้านเงินอุดหนุนสนับสนุนในการ
ด าเนินงานวิจัยอาจไม่เพียงพอ

พยายามจัดหาทุนหรือแหล่งสนับสนุน
เงินอุดหนุนจากภาครัฐหรือเอกชน
เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการด าเนินงาน
วิจัยและเพ่ิมโอกาสในการท างาน
มากย่ิงข้ึน

 จ านวนงานวิจัย/
บทความ หรือนวัตกรรม
เพ่ือแก้ไขปัญหาแก่ชุมชน
หรือภาคเอกชนใน
อุตสาหกรรมพาณิชยท่ีมี
การเผยแพร่

กันยายน 2567

2. โครงการสร้างความร่วมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรม/สถาบัน เพ่ือใช้
เคร่ืองมือ อุปกรณ์หรือห้องปฏิบัติการ 
ท่ีตอบสนองนโยบาย EEC หรือ BCG 
Model  อาจไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด

3 3 9
(ปานกลาง)

เน่ืองจากภาคอุตสาหกรรมหรือ
สถาบันภายนอกอาจไม่รับทราบถึง
ข้อมูล การให้บริการเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ หรือห้องปฏิบัติการของ
คณะฯ

 ประชาสัมพันธ์ข้อมูล รายละอีย
ดของเคร่ืองมือ อุปกรณ์ และ
ห้องปฏิบัติการของคณะฯต่อ
สาธารณะชน เพ่ือให้เป็นท่ีรู้จักมาก
ข้ึน 

จ านวนโครงการหรือการ
ใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
ห้องปฏิบัติการท่ีมีการ
ร่วมมือหรือขอใช้บริการ
จากภาคอุตสาหกรรม
หรือสถาบันภายนอก

กันยายน 2567

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
RE-วิจัย  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการ
ความเส่ียง

(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
RE-วิจัย  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการ
ความเส่ียง

(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)

การบูรณาการศาสตร์สุขภาพ 
เพ่ือสุขภาวะท่ีดีของบุคลากร
พาณิชยนาวีและสังคม

3. จ านวนผลงานวิจัยหรือบริการ
วิชาการท่ีส่งเสริมสุขภาพของบุคลากร
ในอุตสาหกรรมพาณิชยนาวีอาจ
ด าเนินการไม่ถึงเป้าหมายท่ีก าหนด

4 4 16
(สูง)

เน่ืองจากแนวทางการด าเนินงาน
วิจัยของคณะพาณิชยนาวีนานาชาติ
ค่อนข้างไม่เก่ียวข้องกับทาง
วิทยาศาสตร์สุขภาพ จึงค่อนข้าง
ยากล าบากต่อการด าเนินงาน

ประสานงานกับทางฝ่ายบริการ
วิชาการประจ าคณะพาณิชยนาวี
นานาชาติ เพ่ือหาแนวทางในการ
ด าเนินงานวิจัย เน่ืองจากเล็งเห็น
ความเป็นไปได้จากฝ่ายบริการ
วิชาการมากกว่าท่ีจะก่อให้การ
ด าเนินงานวิจัยได้

จ านวนงานวิจัย/บทความ
 ท่ีส่งเสริมสุขภาพของ
บุคลากรในอุตสาหกรรม
พาณิชยนาวีนานาชาติท่ีมี
การเผยแพร่หรืออ้างอิง

กันยายน 2567
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5 AS: งานบริการวิชาการ (Academic Service Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

บริการวิชาการ 4 3 12
(ปานกลาง)

AS01.ขาดการวางแผนส ารวจความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ส ารวจไม่ครอบคลุม  

มีการประชุมวางแผนการส ารวจความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายและคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ส ารวจ

 กันยายน 2567

AS02 ข้อมูลความต้องการฝึกอบรม/
บริการวิชาการของกลุ่มเป้าหมายไม่
ครบถ้วน ไม่ถูกต้องและไม่เป็นจริง

เพ่ิมการส ารวจกลุ่มเป้าหมายให้มากข้ึน 
เช่น การเก็บแบบสอบถามร่วมกับการ
สัมภาษณ์ เพ่ือหากลุ่มเป้าหมายท่ีตรงตาม
ขอบแขตงานของโครงการท่ีได้รับอนุมัติ 
ให้มากท่ีสุด

 กันยายน 2567

2. ทรัพยากร (คน / เงิน / 
เคร่ืองมือ/อุปกรณ์และสถานท่ี ) ท่ี
ใช้การฝึกอบรม/สัมมนาไม่เพียงพอ 
ไม่เหมาะสม

4 3 12
(ปานกลาง)

AS03.  ขาดการบริหารจัดการการใช้
ทรัพยากรร่วมกันภายในมหาวิทยาลัยให้
เกิดประโยชน์สูงสุด

1. ก าหนดบุคลากรผู้รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการศูนย์วิจัยและบริการวิชาการ
 เพ่ือวางแผน และด าเนินการด้านความ
ร่วมมือประสานงานเพ่ือให้มีการบริหาร
จัดการการใช้ทรัพยากรร่วมกันภายใน
มหาวิทยาลัย

โครงการท่ีมีการบริหารจัดการ
การใช้ทรัพยากรร่วมกัน
ภายในมหาวิทยาลัย

 กันยายน 2567

1. โครงการ/กิจกรรม บริการ
วิชาการ ไม่จัดตามองค์ความรู้ท่ี
คณะมี และไม่ตรงกับความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ของคณะและ
มหาวิทยาลัย

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
AS-บริการวิชาการ  ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
 (1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความ
เส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)

ได้ข้อมูล
 - กลุ่มเป้าหมาย
 - ความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย
 - ขอบเขตโครงการ
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6 IA: งานวิเทศสัมพันธ์ (International Affairs)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

วิเทศสัมพันธ์ 1. การแลกเปล่ียนนิสิต
ระหว่างประเทศ (Inbound -
 outbound) ไม่เป็นไปตาม
แผน

2 2 4
(ต่ า)

IA01. สถานการณ์โควิด ท าให้การ
แลกเปล่ียนนิสิตระหว่างประเทศไม่เป็นไป
ตามแผน

1. จัดท าโครงการเพ่ือสนับสนุนการ
แลกเปล่ียนนิสิต
2. ประสานความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาในต่างประเทศ

1. จ านวนนิสิตแลกเปล่ียน
2. จ านวนสถาบันท่ีมีความร่วมมือ

 กันยายน 2567/งาน
วิเทศสัมพันธ์

2. ความร่วมมือทางด้าน
วิชาการกับหน่วยงาน
ต่างประเทศเกิดความไม่
ต่อเน่ือง

3 2 6
(ต่ า)

IA02. การบริหารจัดการความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานไม่ต่อเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพ
IA03. การจัดโครงการ/กิจกรรมความ
ร่วมมือกับคู่สัญญาไม่สม่ าเสมอ

1. การจัดโครงการท่ีช่วยเพ่ิมความ
ร่วมมือในด้านต่าง ๆ ให้เพ่ิมมากข้ึน
และสม่ าเสมอ

1. จ านวนโครงการ/กิจกรรมภายใต้
ความร่วมมือ
2. ร้อยละของจ านวน MOU ท่ียัง
ด าเนินการต่อเน่ือง (Active) เม่ือ
เทียบกับหน่วยงานท่ีมีความร่วมมือ
ท้ังหมด

 กันยายน 2567/งาน
วิเทศสัมพันธ์

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
IA งานวิเทศสัมพันธ์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)
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7 CS: งานระบบสารสนเทศ (Computer System Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

งานระบบสารสนเทศ 1 ระบบการจัดเก็บข้อมูล
ส่วนบุคคลไม่เพียงพอ

2 1 2
(ต่ า)

CS01. นโยบายในการก าหนดพ้ืนท่ีและแหล่ง
เก็บข้อมูลท่ีให้บริการ การย้ายข้อมูลจาก 
Google Drive ไปยัง Server อ่ืน
CS02. คณะไม่มีระบบการจัดเก็บช้อมูลท่ี
เพียงพอต่อการใช้งาน
CS03. คณะขาดผู้มีความรู้ในการจัดการระบบ
การจัดเก็บข้อมูล

1. การประเมินผลกระทบและแนว
ทางแก้ไขท่ีชัดเจน
2. การจัดการระบบการจัดเก็บข้อมูลท่ี
เหมาะสมกับการใช้งาน
3. มีการวางแผนเตรียมการให้ข้อมูลใน
การใช้งานและการแก้ปัญหา

1. มีแนวทางแก้ไขผลกระทบ
ท่ีชัดเจน
2. คณะมีระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลท่ีเพียงพอ
3.ผู้ปฎิบัติงานมีความรู้ในน
การจัดการระบบในการจัดเก็บ
ข้อมูล

กันยายน 2567 / งาน
ระบบสารสนเทศ

2. จ านวนคอมพิวเตอร์ท่ีมี
สมรรถนะไม่เพียงพอต่อ
การใช้งานใน
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์

4 5 20
(สูงมาก)

1. จ านวนคอมพิวเตอร์ท่ีมีสมรรถนะไม่
เพียงพอต่อการใช้งานในด้านการเรียนการสอน
 การอบรม และการบริการวิชาการ

1.มีแผนการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ี
มีสมรรถนะให้เพียงพอต่อการใช้งาน

1. จ านวนคอมพิวเตอร์ท่ีมี
สมรรถนะเพียงพอต่อการใช้งาน

กันยายน 2567 / งาน
ระบบสารสนเทศ

3. ความเส่ียงด้าน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ไม่ได้ประสิทธิภาพและ
ละเมิดลิขสิทธ์ิ

3 5 15
(สูง)

CS04. ไม่มีการควบคุมและตรวจสอบการ
ติดต้ังโปรแกรมในคอมพิวเตอร์ของคณะ

1. การรณรงค์ขอความร่วมมือการใช้
ซอฟต์แวร์ท่ีถูกกฎหมาย
2. ก าหนดแนวทางการและ
กระบวนการการใช้งานและตรวจสอบ
คอมพิวเตอร์ของคณะ

1.จ านวนโปรแกรมท่ีละเมิด    
  ลิขสิทธ์
2. การจัดหาโปรแกรมท่ีถูก    
  ลิขสิทธ์

กันยายน 2567 / งาน
ระบบสารสนเทศ

แผนบริหารความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
CS-งานระบบสารสนเทศ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความ
เส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)
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8 AV: งานจัดการส่ือประชาสัมพันธ์และโสตทัศนศึกษา 
         (Audiovisual Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

งานโสตทัศนศึกษา 1.อุปกรณ์โสตทัศนศึกษาใน
ห้องเรียน

5 4 20
สูงมาก

AV01. อุปกรณ์โสตทัศน
ศึกษาในห้องเรียนไม่
เพียงพอต่อการใช้งาน
AV02. อุปกรณ์โสตทัศน
ศึกษาในห้องเรียนมีการช ารุด
เสียหาย
AV03. การใช้งานอุปกรณ์
โสตทัศนศึกษาอย่างผิดวิธี

1. จัดท าแผนและจัดหาอุปกรณ์โสตทัศนศึกษา
เพ่ิมเติม
2.จัดท าแผนซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์โสตทัศน
ศึกษา
3.จัดท าคู่มือแนะน าการใช้อุปกรณ์โสตทัศน
ศึกษาในห้องเรียน
4. การจัดท าแผนขอซ้ือครุภัณฑ์งบประมาณ
ประจ าปี

1. จ านวนของอุปกรณ์ท่ีไม่สามารถ
ใช้งานได้
2. มีแผนและผลของการซ่อม
บ ารุงรักษา
3. มีคู่มือการใช้งานอุปกรณ์โสตฯ
ภายในห้องเรียน

กันยายน 2567 / การ
จัดการส่ือและโสต

2.การจัดการข่าวเชิงลบจาก
ส่ือสังคมออนไลน์ต่าง ๆ

3 4 12
ปานกลาง

AV04. ทัศนคติของนิสิตต่อ
คณะฯ ในทางลบ
AV.05 การส่ือสารสองทาง
ท าให้การควบคุมข้อคิดเห็น
ต่าง ๆ ยากล าบากและการ
เผยแพร่ข้อมูลจากส่ือสังคม
ออนไลน์ต่าง ๆ ท่ีรวดเร็ว

1. รวบรวมข้อมูลและประสานงานกับส่วน
งานท่ีเก่ียวข้องให้ทราบข้อมูลอย่างท่ัวถึง
2. มีทีมงานในการติดตาม ตรวจสอบข้อมูล
ต่าง ๆ ในเชิงลบ

1. จ านวนข่าวเชิงลบ กันยายน 2567 / การ
จัดการส่ือและโสต

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
AV- การจัดการส่ือและโสต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

67-AV การจัดการส่ือและโสต 34/41



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ
ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ

(7)

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
AV- การจัดการส่ือและโสต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

3.การผลิตส่ือในการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือการสร้าง
ภาพลักษณ์ท่ีดีและมีคุณภาพ

3 4 12
ปานกลาง

AV06. ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 
AV07. ขาดบุคลากรในการ
สนับสนุนการด าเนินงาน
AV08. ความคิดสร้างสรรค์
ในการผลิตส่ือให้ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมาย

1.วางแผนการด าเนินงานในการผลิตส่ือ
ประชาสัมพันธ์
2.จัดหาบุคลากรภานในคณะ ในการ
ด าเนินงานเพ่ิมเติม
3.อบรมการผลิตส่ือท่ีสร้างสรรค์และทันสมัย
เพ่ิมเติม

1.ผลงานตามเป้าหมายท่ีมีคุณภาพ
และส าเร็จภายในระยะเวลาท่ีก าหนด

กันยายน 2567 / การ
จัดการส่ือและโสต

67-AV การจัดการส่ือและโสต 35/41



9 TS: งานช่างเทคนิค (Technician  Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

งานช่างเทคนิค 1. เกิดอุบัติเหตุระหว่างเข้า
ปฏิบัติงาน Workshop และ
การใช้เคร่ืองจักรของนิสิต
และบุคลากร

3 4 12
(ปานกลาง)

TS01. ผู้เข้าปฏิบัติงานไม่
สวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคลขณะเข้า
ท า Workshop
TS02. เคร่ืองจักรบางตัวยัง
ไม่มีระบบ Safety

1. มีผู้ควบคุมขณะการเข้าปฏิบัติงานของนิสิต 
เพ่ือให้นิสิตสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคล
2. ก าหนดพ้ืนท่ีควบคุมท่ีต้องสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
3. จัดหาระบบ Safty ของเคร่ืองจักรให้ครบ
และมีการซ่อมบ ารุงเคร่ืองจักรให้พร้อมใช้งาน

1. จ านวนคร้ังท่ีเกิดอุบัติเหตุในปี
การศึกษา
2. ความรุนแรงเม่ือเกิดอุบัติเหตุ

30 กันยายน 2567 /
ช่างเทคนิค

2. อุปกรณ์ LAB ท่ีใช้
ส าหรับการเรียนการสอน
ช ารุดไม่พร้อมส าหรับการ
เรียนการสอน

1 3 3
(ต่ า)

TS03. เม่ือมีอุปกรณ์ช ารุด 
นิสิตผู้ใช้งานไม่แจ้งให้ผู้
ควบคุมดูแลทราบ

จัดหาเคร่ืองมือ LAB  ส ารองเพ่ือส าหรับ
ทดแทนกรณีฉุกเฉิน           

มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ LAB ให้
พร้อมใช้งาน

30 กันยายน 2567 /
ช่างเทคนิค

3. เคร่ืองมือและอุปกรณ์
เกิดการช ารุดเสียหายจาก
การยืมของนิสิต

2 2 4
(ต่ า)

TS04. นิสิตน าไปใช้งานโดย
ไม่ผ่านระบบการยืม-คืนของ
งานช่างเทคนิค

1. มีข้อก าหนดและเง่ือนไขในการยืมเคร่ืองมือ
และอุปกรณ์ท่ีประกาศไว้ชัดเจน ห้ามนิสิต
หยิบอุปกรณ์ไปใช้โดยพลการโดยไม่จัดท า
เอกสารควบคุมการเบิก- คืน    
2. ก าหนดพ้ืนท่ีควบคุมการเข้าออก

ร้อยละของอุปกรณ์ท่ีช ารุดและ
เสียหายจากอุปกรณ์ท่ีมีการยืม
ท้ังหมด

30 กันยายน 2567 /
ช่างเทคนิค

4. ระบบไฟฟ้าภายในอาคาร
ไม่สามารถใช้งานได้

2 4         8     
(ปานกลาง)

TS05. ระบบไฟฟ้าภายใน
อาคารไม่สามารถใช้งานได้

1. มีแผนและการซ่อมบ ารุงประจ าปี           
 2. มีการตรวจเช็คประจ าสัปดาห์

จ านวนคร้ังท่ีระบบไฟฟ้าภายใน
อาคารไม่สามารถใช้งานได้

30 กันยายน 2567 /       
 ช่างเทคนิค

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
TS-งานช่างเทคนิค    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความเส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)
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10 HR: งานทรัพยากรบุคคล (Human Resource Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

ส่วนงานบุคคล-งานพัฒนา
บุคลากร

1. บุคลากรไม่ได้รับการพัฒนา
หรือถูกผลักดันให้เกิด
ความก้าวหน้าอย่างเหมาะสม

4 3 12
(ปานกลาง)

HR01. ไม่มีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากร เพ่ือวางแผนการด าเนินการ
และติดตามความก้าวหน้าของบุคลากร

การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร แผนพัฒนาบุคลากร งานทรัพยากรบุคคล / 30
 ธันวาคม 2567

ส่วนงานบุคคล-งานขอ
ต าแหน่งทางวิชการ

2. บุคลากรยังไม่มีต าแหน่งทาง
วิชาการตามแผน

3 3 9
(ปานกลาง)

HR02. บุคลากรอยู่ระหว่างการจัด
ผลงานทางวิชาการ และบางส่วนลา
ศึกษาต่อเต็มเวลา

สนับสนุนการท าผลงานทางวิชาการ ประชาสัมพันธ์ประกาศ
หลักเกณฑ์ ระเบียบ และ
การสนับสนุนการท าผลงาน
ทางวิชาการ

งานทรัพยากรบุคคล / 30
 กันยายน 2567

ส่วนงานบุคคล-ข้อมูลบุคลากร 3. ระบบสารสนเทศบุคลากรไม่
สามารถใช้งานได้ตามแผร

3 2 6
(ปานกลาง)

HR03. ระบบสารสนเทศยังอยู่บาง
ระบบยังไม่เสถียรอยู่ระหว่างปรับปรุง 
ท าให้การเก็บข้อมูลบางส่วนยังไม่
ครบถ้วน (ระบบขออนุมัติเดินทางไป
ปฏิบัติงาน

ปรับปรุงระบบให้พร้อมใช้งาน ระบบสามารถใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพและเก็บข้อมูล

ได้ครบถ้วน-

งานทรัพยากรบุคคล / 30
 กันยายน 2567

-

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
HR-งานทรัพยากรบุคคล  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการ
ความเส่ียง

(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)

67-HR ทรัพยากรบุคคล 37/41



11 SP: งานพัสดุ (Supply and Procurement Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

งานพัสดุ 1. การก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ
 (TOR) ไม่ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ของการใช้งาน

5 3 15
(สูง)

SP01. คณะกรรมการมีความรู้ความช านาญ
ไม่เพียงพอในการก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
(TOR) ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้

1. จัดหาผู้ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ (Spec) ท่ี
มีความรู้ในด้านน้ัน ๆ เพ่ือให้ตรงต่อความ
ต้องการของผู้ใช้ในการก าหนดคุณลักษณะของ
พัสดุ โดยควรสอบถามถึงรายละเอียดคุณ
ลักษณะเฉพาะ กับผู้ใช้ก่อนเบ้ืองต้น เพ่ือให้ได้มา
ซ่ึงพัสดุท่ีตรงตามความต้องการ

ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานวัสดุครุภัณฑ์

31 มีนาคม 2567/
งานพัสดุ

ได้ด าเนินการขออนุมัติหลักค่าใช้จ่ายส าหรับจัดอบรมข้ันตอนการ
ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง การก าหนดขอบเขตงาน 
(TOR) และข้ันตอนการตรวจสอบพัสดุประจ าปี โดยมีแผนจัดอบรมเดือน
ธันวาคม 2566

2. การควบคุมดูแลพัสดุไม่ท่ัวถึง 4 1 4
ต่ า

SP02. ผู้เคล่ือนย้ายพัสดุ ไม่แจ้งเจ้าหน้าท่ี
ให้ทราบก่อนมีการเคล่ือนย้าย ว่าต้องการ
เคล่ือนย้ายพัสดุไปท่ีไหน เม่ือไหร่

SP03. พัสดุมีจ านวนมากหลากหลาย
ประเภท หลายรายการ เจ้าหน้าท่ีไม่สามารถ
ดูแลได้อย่างท่ัวถึง

1. ผู้ใช้ต้องด าเนินการแจ้งงานพัสดุทันที ท่ีมี
ความประสงค์เคล่ือนย้ายพัสดุไปจากจุดเดิม 
เพ่ือปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน

2. จัดท าทะเบียนผู้รับผิดชอบรายบุคคล เพ่ือให้
เกิดการดูแลได้อย่างท่ัวถึง

มีการจัดท าทะเบียนคุม 30 กันยายน 2567/
งานพัสดุ

จัดท าทะเบียนคุมแต่ละห้อง พร้อมระบุผู้รับผิดชอบในการดูแลให้ชัดเจน

หมายเหตุ
ผลการด าเนินการ

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
SP-พัสดุ   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/
งาน(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการ
ความเส่ียง

(6)

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ

(7)
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12 AD: งานสารบรรณ (Administration Section)  



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

การลงทะเบียนออกเลขท่ี
หนังสือส่ง ผ่านระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (IMS
 -Sarabun)

1 AD01. การลงทะเบียนออกเลขท่ี
หนังสือส่ง ผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (IMS -Sarabun) ไม่
สามารถใช้งานได้ เน่ืองจากระบบ
เครือข่ายสารสนเทศขัดข้อง

ประสานงานกับผู้จัดท าระบบเพ่ือทราบ
ปัญหาและด าเนินการ เพ่ือให้สามารถเข้า
ใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (IMS
 -Sarabun) ได้

   ประสานงาน ภายใน     
 1 วันท าการ หรือโดย

เร่งด่วน

พฤศจิกายน 2566 - 
กันยายน 2567 /
นางสาวสายชล เต็มพร้อม 
และผู้จัดท าระบบ

มีระบบส ารองไฟของคณะพาณิชยนาวี
นานาชาติ เพ่ือให้การด าเนินงานผ่าน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (IMS -
Sarabun) สามารถด าเนินการได้

ปรับแผนงบประมาณ เพ่ือ
จัดซ้ือระบบส ารองไฟของ
คณะพาณิชนาวีนานาชาติ

พฤศจิกายน 2566 - 
กันยายน 2567 /นางสาว
สายชล เต็มพร้อม และฝ่าย
กายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัล

ด าเนินการลงทะเบียนออกเลขท่ีหนังสือ
ส่งผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(IMS -Sarabun) ผ่านโทรศัพท์มือถือ 
เพ่ือให้สามารถลงทะเบียนออกเลขท่ี
หนังสือส่งได้

ด าเนินการภายใน 1 วัน
ท าการ หรือโดยเร่งด่วน

พฤศจิกายน 2566 - 
กันยายน 2567 /นางสาว
สายชล เต็มพร้อม

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
AD-งานสารบรรณ    ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการ
ความเส่ียง

(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)

1. การออกเลขท่ีหนังสือส่ง 
ผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (IMS -

Sarabun) ไม่สามารถเข้าใช้
งานได้

3 3
(ต่ า)

AD02. การลงทะเบียนออกเลขท่ี
หนังสือส่ง ผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (IMS -Sarabun)  
เน่ืองจากไฟฟ้าดับหรือขัดข้อง
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โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
AD-งานสารบรรณ    ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการ
ความเส่ียง

(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)

2. การจัดเก็บข้อมูลของการ
ลงทะเบียนหนังสือส่ง ผ่าน
ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (IMS -
Sarabun) อาจสูญหาย

3 3 9
ปานกลาง

AD03. ข้อมูลการลงทะเบียนหนังสือส่ง
 ผ่านระบบระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (IMS -Sarabun) ) อาจ
สูญหายจากไวรัส หรือสาเหตุอ่ืน

1.ส ารองข้อมูลทะเบียนหนังสือ ผ่านระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (IMS -Sarabun)
  ไว้ใน Harddisk และ External Harddisk
2. ก าหนดแนวทางการส ารองข้อมูล
ส่วนกลาง

จัดเก็บข้อมูล > 1 คร้ัง/
สัปดาห์ และมี Server 

กลางของคณะ เพ่ือส ารอง
ข้อมูล

พฤศจิกายน 2566 - 
กันยายน 2567 /นางสาว
สายชล เต็มพร้อม / และฝ่าย
กายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัล

การมอบหมายบุคลากร
ปฏิบัติงานแทน ในเร่ือง
เร่งด่วน กรณีผู้ปฏิบัติงาน
สารบรรณไม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้ (อบรม -
สัมมนา ปฏิบัติงานนอก
สถานท่ี หรือลา)

3. ขาดบุคลากรปฏิบัติแทน 
ในกรณีท่ีผู้ปฏิบัติงานสาร
บรรณไม่สามารถปฏิบัติงานได้
 (อบรม -สัมมนา ปฏิบัติงาน
นอกสถานท่ี หรือลา)

3 1 3
ต่ า

AD04. ขาดบุคลากรปฏิบัติแทนงาน
สารบรรณ และปฏิบัติงานในเร่ือง
เร่งด่วน

มอบหมายบุคลากรปฏิบัติงานแทน หรือ
การจับคู่งาน

 มอบหมายบุคลากร
ปฏิบัติงานแทนงานสาร

บรรณ  หรือการจับคู่งาน

พฤศจิกายน 2566 - 
กันยายน 2567 /ผู้บริหาร
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13 PP: งานนโยบายและแผน (Policy and Planning Section)



โอกาส
(L)

ผลกระทบ
(C)

ระดับ

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์
และแผนกลยุทธ์

กิจกรรมตามแผนกลยุทธ์ไม่
สามารถน าไปสู่การบรรลุ
วัตถุประสงค์องค์กรได้

3 2 6
ต่ า

PP01. ไม่ได้มีการทบทวนแผนกลยุทธ์
ในระหว่างปี ว่ามีปัจจัยภายนอกหรือ
ภายในท่ีเปล่ียนแปลงไปหรือไม่และ
อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตุ
ประสงค์องค์กรได้ ถ้าไม่มีการปรับ
รูปแบบกิจกรรม

จัดให้มีการทบทวนแผนกลยุทธ์ใน
ระหว่างปี

ร้อยละความส าเร็จของตัวช้ีวัด
ของแผนกลยุทธ์ท่ีบรรลุ

เป้าหมาย

30 กันยายน 2567/ 
งานนโยบายและแผน

แบบฟอร์มการประเมินความเส่ียง คณะพาณิชยนาวีนานาชาติ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
PP-งานนโยบายและแผน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

ยุทธศาสตร์/ด้าน/งาน
(1)

ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่
(2)

การวิเคราะห์ความเส่ียง (3) ปัจจัยความเส่ียง
(4)

การจัดการความเส่ียง
(5)

ตัวช้ีวัดของการจัดการความ
เส่ียง
(6)

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผิดชอบ
(7)
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